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Classification: Public

Shipment Details

[Shipment details ‘선적 세부사항’] 화면은 부킹 재사용, 정정, 취소, 운송 계획 요약, 서류 (SI 접수 및 각종 서류 다운로드), 컨테이너 & VGM, 

Party 정보, Charge 및 해당 부킹 관련 액션 로그 정보가 제공됩니다. 머스크닷컴 로그인 후 Hub 페이지에서 부킹 번호를 조회하시거나,

수출/수입 개요 (Overview) 화면에서 부킹 번호 조회/선택하시면 됩니다. 본 화면은 모든 컨테이너의 도착지에서 반출 (Gate-out)이 완료된 후
13개월까지확인하실수있습니다.

부킹재사용, 정정, 취소버튼입니다.

부킹정정과취소는부킹을한회사와
운임계약자 (Price owner)만접수
가능합니다. (제 3자접수불가)

부킹정정상세가이드클릭

6 가지탭을이동하여필요한내용을확인해주세요

본화면안에서바로다른부킹, B/L, 
컨테이너번호조회로이동

가능합니다.

해당섹션에는가장최근발행된 3가지의
서류가표시됩니다. 로그인하신 ID에

연동되어있는회사에따라다운로드가능
여부가결정됩니다.  

서류별다운로드가능당사자: 링크클릭

3가지서류외다른 서류확인이필요하신
경우 Documents 탭을클릭해주세요

• Duplicate: 부킹회사
• Amend: 부킹회사 & 운임계약자
• Cancel: 부킹회사 & 운임계약자

해당섹션에서서류접수 (SI 및 VGM)

가능합니다.

• Submit Shipping Instruction

• Submit VGM

화면에표시된데드라인은글로벌
기준으로현지마감기준과다소상이할

수있습니다. 한국출항모선의
마감일정은 www.bts24.co.kr 를참고해

주시기바랍니다.

https://www.maersk.com/~/media_sc9/maersk/local-information/files/asia-pacific/korea/overview-useful-links/booking-correction-and-cancellation-v2.pdf
https://www.maersk.com/support/faqs/where-can-i-access-my-documents
http://www.bts24.co.kr/
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Shipment details – Summary 1

아래 화면에서는 주의가 필요한 작업(Task), 가장 최근에 발행된 3가지 문서, 운송 계획 요약, 부킹 세부 정보 및 참조, 운임적용기준일 및
컨테이너세부정보가제공됩니다.

트랙킹결과보기

최초 부킹 컨펌 스케줄 대비
변동사항에 대한 사유 확인 (고객의
정정 요청에 의한 변경 또는 선사
사유에의한변경)

Load: 해당부킹에속한모든
컨테이너의본선적재완료후표시

Discharge: 해당부킹에속한
컨테이너중최초양하가시작된
시점부터표시

S/I  접수전에는표시되는정보가
없습니다. 

S/I 접수후체크빌이생성되면정정
버튼이활성화됩니다.

S/I 접수: Submit Shipping Instruction

(VGM은 SI 접수 화면에서도 함께 접수
가능합니다)

한국 출항 모선별 마감일정은
www.bts24.co.kr 를 참고해 주시기
바랍니다.

http://www.bts24.co.kr/
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Shipment details – Summary 2

본섹션에서는부킹세부정보및참고정보(부킹또는 SI 

접수시제출된내용)를확인할수있습니다. 

Live Reefer (온도설정된리퍼) 

부킹의경우셋팅디테일표시

클릭시 Container & VGM 탭으로이동

Ocean freight 및기타요금은해당부킹의
Price Calculation Date (PCD)를기준으로
적용됩니다.

Contract ID = Service Contract 번호
Spot 부킹의경우 Contract ID는
존재하지않습니다.

한부킹에여러 B/L 이분할되어
있는경우분할 B/L 번호표시

여러부킹이한 B/L 로콤바인
되어있는경우부킹번호표시

S/I 을통해접수된한국수출세관신고정보 
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Shipment details – Documents

[Documents ‘서류’]탭에서 다운로드 아이콘을 클릭하면
서류를다운받으실 수있습니다. 각서류는 허가된당사자만
접근이 가능합니다. 다운로드 가능 당사자 (Party role) 

확인은하단의링크를참고해주세요.

Original Bill of Lading을 웹사이트에서 다운
받으시려면 Remote Printing 웹 B/L 계약이
필요합니다. 웹 B/L 계약 문의는 고객경험팀으로
연락부탁드립니다.

서류종류별다운로드가능한당사자확인클릭

다운로드

Verify Copy, Waybill, Original Bill of Lading (웹
BL 계약필요) 은 Export overview -> Documents 

탭에서도다운가능합니다.

Verify Copy (체크빌)

Original Bill of Lading (오비엘 – 웹 B/L 계약회사만
다운가능) 

Waybill (씨웨이빌) 

위서류는발행후 90 일간다운받을수있습니다.
최종 BL (OBL, SWB)이발행되면체크빌은삭제됩니다.

접근제한표시

https://www.maersk.com/support/faqs/where-can-i-access-my-documents
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Containers & VGM

[Containers & VGM] 탭 에 서는
컨테이너 목록 및 세부 정보 확인이
가능합니다. 공컨테이너가반출되면
컨테이너번호가자동으로업데이트
되며 VGM 입력이가능합니다.

해당 버튼은 컨테이너 반출 후
컨테이너 번호가 지정 된 이후에
활성화됩니다.

Haulage and cargo 를 클 릭 하 면
상차오더 관련 내용과 화물 디테일을
확인할수있습니다.

위험물 또는 OOG 화물이 경우 각
컨테이너별 세부 사항을 확인하실 수
있습니다. (다음페이지에서샘플확인)

컨테이너가본선에선적된이후
VGM 정정은불가합니다.

COC (선사 컨테이너) 부킹은 공컨테이너가 반출되면 자동으로 컨테이너 번호가 반영됩니다. 만약 반출 후 다른 부킹으로
스왑/매칭이필요하신경우는반드시머스크고객경험팀으로가능여부문의주시기바랍니다. 컨테이너스왑/매칭은부킹의종류가
다르거나고객이다른경우진행이불가할수있으니양해부탁드립니다.

트랙킹정보

VGM과관련된기타서차지 종류

• HWS (Heavy Load Surcharge): 

요율확인

• WDF (Weight Discrepancy Fee): 

공문확인

• VDF: 공문확인 (부산PNC 반입건만
해당)

https://www.maersk.com/content/media/book/files/HWS-Surcharge.xlsx
https://www.maersk.com/~/media_sc9/maersk/local-information/files/asia-pacific/korea/export/weight-discrepancy-fee-update-2024-10-14-korean.pdf
https://www.maersk.com/~/media_sc9/maersk/local-information/files/asia-pacific/korea/export/customer-advisory/busan-pnc-terminal-vgm-discrepancy-charge-vdf-billing-methodology-change.pdf
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Containers & VGM (DG, OOG 상세내역예시)

씰번호

컨테이너별 DG 상세내역

컨테이너별 OOG 화물 상세내역

DG 부킹
표시
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Parties

[Parties ‘당사자’] 탭에서는부킹또는 S/I 접수단계를
통해해당부킹에지정된당사자 (Party)와 reference 

정보가제공됩니다.

Shipper 의 reference 정보를
입력하시는경우 B/L상 Export 

references칸에해당정보가
기재됩니다.

ABC

ABC

부킹회사
운임
계약자

쉬퍼

BL 수신
권한자

컨사이니

해당 B/L에발행되는
인보이스 (Prepaid, 

Collect 포함)의 payer로
지정된경우 Payer 표시
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Charges

MyFinance 로이동

[Charges] 탭에서는해당 B/L 에적용되는운임항목, 금액, Pay 

term & payer (S/I 제출후) 정보가표시됩니다. 

금액은기밀유지를위해아래당사자에게만오픈됩니다. 

a) 운임계약자 (Price owner): 모든 charge 공개
b) 운임계약자는아니지만 Payer로지정된당사자: 해당

회사에서지불하는 charge 만공개

Pay term이나 Payer 정정이 필요한 경우 Edit payer 

details를통해접수가능합니다. 

각 도착지 규정에 따라 일부 항목은 Prepaid 또는 Collect로
고정될수있사오니참고부탁드립니다.

새로운 Payer 지정이필요할때
클릭

Pay term, payer 업데이트후제출

인보이스 발행 이후 변경되는 경우
정정비가 발생될 수 있사오니
반드시 출항 전 정정 완료
부탁드립니다.

Prepaid 인보이스는화물이본선에적재된이후발행됩니다.

Collect 인보이스는일반적으로 ETA 전 7 ~ 3일경발행됩니다.
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Log

[Log ‘로그’] 탭에서는부킹접수일을포함한기타 Shipment details 화면내에서발생한활동에대한로그가기록됩니다. 

예) 부킹접수, 부킹컨펌, 부킹정정, S/I 제출, 정정, 체크빌다운로드, 체크빌정정, Electronic cargo release 등
기간필터를통해전체또는지난 3개월필터를설정할수있습니다.

User ID 회사명
표시되는시간은 UTC (- 9 hours from KST) 

기준입니다.
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Summary - S/I 제출버튼

S/I 접수전에는
왼쪽과같이
표시됩니다

Shipment details 페이지 Summary 아래에서
“Submit shipping instruction” 클릭

“Submit shipping instruction” 버튼이보이지
않을경우 “View all tasks”를눌러주세요.

선적서류제출가이드클릭

S/I는하기경로로도제출가능합니다

https://www.maersk.com/~/media_sc9/maersk/local-information/files/asia-pacific/korea/export/e-solutions/how-to-submit-shipping-instruction-2023-08-09.pdf
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Summary – Bill of Lading <체크빌생성 ~ 최종 B/L 발행전단계>

체크빌생성후최종 B/L 발행전단계에서보이는화면입니다.

“Amend Verify copy” (체크빌정정)과 “B/L release” 옵션이제공됩니다.

B/L release는현재 B/L 수신자 (Transport 

Document Receiver)가다른회사로 B/L 발행
권한을이전하고싶은경우이용됩니다.

예: 최종 BL 수신자를컨사이니 (도착지
발행)로변경

온라인 Courier delivery 는한국에서이용
불가합니다.

체크빌정정이필요한
경우 Amend verify copy 

클릭후접수해주세요

BL 수신자체크빌
다운로드
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최종 Seaway bill 발행후보이는화면입니다. 

발행일시 (UTC 기준)와어느회사로발행되었는지표시됩니다.

Summary탭또는 Documents탭에서Waybill을다운로드할수있습니다.

Seaway bill은 원본이 존재하지 않으므로
수신 권한 이전이 불필요 하며 B/L 

release를이용할수없습니다. 

발행된 Seaway bill의 정정이필요한경우 Amend Waybill 클릭
후접수해주세요.

발행 완료 후 정정 시 재발행비 및 정정비가 발생될 수
있습니다. 

도착지 수입 Manifest 가 제출된 경우 일부 항목의 정정은
블락되며 아래와 같이 약관에 동의 후 BL 타입 정정만 진행
가능합니다. 

Summary – Bill of Lading <Seaway Bill 발행후>

BL 발행상태
수입지적하목록제출상태
Prepaid / Collect 비용정산상태가표시됩니다

다운로드
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OBL 발행후웹 B/L 계약고객사에게보여지는화면입니다.

웹 B/L 계약문의는고객경험팀으로연락주시기바랍니다.

웹 B/L 계약고객님은웹사이트에서
손쉽게 Telex release (서렌더) 요청이
가능합니다. 

OBL 반납이필요없으며, 접수즉시
머스크에서이메일확약을받을수
있습니다. 

상세가이드참고

OBL 발행후정정이필요한경우
웹사이트에서약관동의후접수
가능합니다. 발행후정정은정정비
및재발행비가발생됩니다.

Summary – Bill of Lading <OBL 발행후: WEB BL 고객>

다운로드

= 서렌더, Telex release 요청

B/L 수신권한양도요청 (예: 

컨사이니에게발행권한이전)

상세가이드참고

https://www.maersk.com/~/media_sc9/maersk/local-information/files/asia-pacific/korea/overview-useful-links/electronic-cargo-release-telex-release-2023-v1.pdf
https://www.maersk.com/~/media_sc9/maersk/local-information/files/asia-pacific/korea/overview-useful-links/bl-release-transfer-bill-of-lading-2025-mar.pdf
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OBL 발행후웹 B/L 미계약고객사에게보여지는화면입니다.

웹 B/L 계약문의는고객경험팀으로문의부탁드립니다.

OBL 발행 후 정정을 원하시는 경우
기 발행된 OBL을 먼저 반납 하셔야
합니다. <머스크 서울 사무소: 서울
용산구 한강대로 366 트윈시트
남 산빌딩 18 층 한국 머스크
우:04323)

도착지 수입 세관에 B/L 목록이
이미 신고된 경우 시점에 따라
정정이 불가하거나 추가 비용이
발생될수있습니다.

Summary – Bill of Lading <OBL 발행후: WEB BL 미계약고객>

BL 발행상태
수입지적하목록제출상태
Prepaid / Collect 비용정산상태가표시됩니다

B/L release (B/L 수신권한양도) 

기능은 OBL 발행이후제한됩니다.

진행을원하시면기발행된 BL을
반납후고객경험팀으로연락
주시기바랍니다.
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선적세부사항화면에서도도착지 Freetime 연장구매가가능합니다.

ETA 15일전부터 +1일까지구매가능하며 3, 4가지옵션중선택구매하실수
있습니다. 

디머리지의경우일부국가에한해서만판매됩니다.

수입 Freetime extension

구매할항목 (Demurrage / Detention) 확인후옵션선택 > Continue to 

buy -> 약관에동의 -> Buy now

인보이스 지불조건과지불처는
Collect by 구매자로 자동
지정됩니다. Prepaid 조건으로
변경이 필요하신 경우 고객
경험팀으로 연락 주시기
바랍니다.

해 당 서 비 스 는 취 소 나
환불되지 않으므로 신중한
구매결정부탁드립니다.

할인율확인
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