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수입 장기체화 컨테이너의 디머러지 & 디텐션 인보이스 

관련 새로운 정책 안내 

 

수신 : 고객 제위, 

 

항상 머스크를 이용해 주셔서 감사합니다. 

 

기존 정책에 따라, 머스크는 고객의 요청시 수입컨테이너에 대한 디머러지 & 디텐션 인보이스를 제공하고 

있으며 이를  머스크 웹사이트 통하여 로그인 후 비엘번호 검색으로 예상 디머러지 & 디텐션 비용을 편하게 

조회하실 수 있습니다.  

 

더 나아가, 머스크는 고객분들께 보다 적극적인 서비스를 제공하기 위하여 카고 도착 후 프리타임이 지난 

화물에 대하여 매주 디머러지 & 디텐션 인보이스가 고객분들께 전송될 예정입니다. 해당 인보이스에 따라서 

기존대로 반납 이전에 정산되어야 합니다.  

 

 

⚫ 적용기준 : 인보이스 생성 2021 년 7 월 1 일 부 

⚫ 발송기준 : 프리타임 만기 후 7 일, 14 일, 21 일, 28 일 

⚫ 변경 전 : 고객 요청시 인보이스 발행 

⚫ 변경 후 : 프리타임 만기 후 매주 인보이스 생성되어 메일 발송  

 

 

 

새로운 프로세스를 시행함으로써 머스크는 도착한 화물의 디머러지 & 디텐션 비용을 이른 시점부터 

제공하면서 투명하게 관리하고자 합니다.  

 

해당 사항에 대해 궁금한 점이 있으시다면, 이 link 를 통해 머스크 수입 업무팀으로 문의 주시기 바랍니다.  

 

 

감사합니다. 

머스크 
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