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maersk.com トラッキングご利用ガイド (as of May 2022)

内容

1. ログインせずにトラッキングする方法

2. ログインしてトラッキングする方法＊

＊maersk.comにユーザー登録がお済みでかつ、B/L面上のパーティまたはブッキングを入力された方のみトラッキングできます

1. ログインせずにトラッキングする方法

 現在輸送中のコンテナのみトラッキングできます

 輸入地で空のコンテナを返却いただいた後、または輸入地到着後30日経った場合はトラッキングできません

maersk.comの中央画面にある「追跡」にブッキング番号・コンテナ番号・B/L番号のいずれかを入力し、「追跡」ボタンをクリック。
（画面上部にある「追跡」からもアクセス可）

コンテナごとのトラッキング結果が表示されます。

実入りコンテナの搬入後に をクリックすることで、詳細情報をご覧いただけます。

ブッキング・コンテナ・B/L番号
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詳細情報は以下のように表示されます。

輸送実績

輸送予定

現在位置

※トラック、内航船スケジュールは便宜上のものとなります。
※トラックの輸送は自動回送ではございませんので、ご注意ください。回送指示書をお送り頂く必要がございます。
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2. ログインしてトラッキングする方法

 maersk.comにユーザー登録がお済みでかつ、B/L面上のパーティまたはブッキングを入力された方のみトラッキングできます

 輸入地で空のコンテナを返却いただいた後はトラッキングできません

maersk.comにログイン後、画面右上の検索欄にブッキング番号・コンテナ番号・B/L番号のいずれかを入力し、

TRACKをクリック。

検索したお船積みの画面が表示されるので、「コンテナステータス」をクリック。

コンテナごとの情報が表示されます。

実入りコンテナの搬入後に「詳細表示」をクリックすることで、詳細情報をご覧いただけます。

ブッキング・コンテナ・B/L番号
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詳細情報は以下のように表示されます。

現在位置
紺色のアイコン

輸送実績
水色のアイコン

輸送予定
灰色のアイコン

※トラック、内航船スケジュールは便宜上のものとなります。

※日本向け輸入 : トラックの輸送（横浜揚げ/東京CY, 神戸揚げ/大阪CY, 大阪揚げ/神戸CY またはドアデリバリー）は
自動回送ではございませんので、ご注意ください。回送指示書をお送り頂く必要がございます。


