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新規ブッキング入力 (as of Jan 2024)

はじめに

✓ 本サービスをご利用の際は、User IDとパスワードが必要です。

✓ ユーザー登録がまだの方は、別途登録ガイドをご参照の上、ユーザー登録を完了させてください。

✓ 対象ブラウザは、Google Chrome, Microsoft Edge, Firefoxの最新版です。

✓ 危険物は、危険物のみでご依頼ください。

✓ リーファーコンテナは、リーファーコンテナのみでご依頼ください。

✓ 単一の品名のみでご依頼ください。

✓ Maersk SpotブッキングとNon-Maersk Spotブッキングは運賃契約が異なりますので、 ブッキングのコンバインは不可となり
ます。

✓ 単位系（kg, m3 または lbs, cu.ft.)をご確認いただき、「kg, m3」になっていない場合は「(参考)単位系の設定」を参照の上、設
定ください。

✓ 本書は、開発中の画面を含みます。

内容

※新規ブッキングには途中保存の機能がございませんので、ご注意ください。

-ブッキング入力開始から10分が経過しましたら、下記ポップアップが表示されます。

-ブッキング入力開始から15分が経過しましたら、下記ポップアップが表示され、最初からやり直しになります。

1. 新規ブッキング入力画面への行き方 – 1

2. From/To, サービスモードの入力 – 2

3. 貨物情報の入力– 3

4. 積み荷情報– 3

*オーバーゲージ貨物の場合 - 4

*リーファーコンテナの場合 - 5

*危険物の場合 – 6

5. 運賃契約者– 8

6. 最短出発日– 9

7. スケジュール選択 – 11

8.追加サービス - 13

9. Haulageの設定 – 14

10. Partyの設定 – 14

11. ブッキング情報の確認・送信 – 15
（参考）単位系の設定 – 17

セッションがまもなくタイムアウトします。
ブッキング開始から 5 分経過しました。セッションは 5 分後にタイム
アウトします。 この場合、すべてのデータと予約が失われます。

セッションの期限が切れました。

セッションがタイムアウトしました。ブッキングの詳細を再度送信する
必要があります
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1 .新規ブッキング入力画面への行き方

maersk.comにログインした後、画面上部のブッキングをクリック。

展開された画面の中から、新規ブッキングをクリック。

2. From/To, サービスモードの入力
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輸出地と異なる場所で空コンテナのピックアップを希望される際はここをチェックし表示されたボックスに地名を入力
・輸出地のサービスモードがCYの時に限ります
・チャージが発生する場合がございます
・コンテナ在庫の関係により、ご要望にお応えできない場合がございます

輸出地名（入力後リストから選択） 輸入地名（入力後リストから選択）

https://www.maersk.com/
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3.貨物情報の入力

積み荷(Commodity)を入力及び選択ください。

＊温度設定が必要な貨物、危険貨物のチェックボックスについて

初期状態ではどちらも選べませんが、選択した品目により以下のいずれかに変わります。

⚫ チェックが入れられるようになる

⚫ 自動的にチェックが入る（解除できません）

⚫ リーファー貨物の入力方法は 4ページへ

⚫ 危険品貨物の入力方法は 5 ページへ

4. 積み荷情報の入力

＊ オーバーゲージ貨物のチェックボックスについて

選択したコンテナタイプにより自動的にチェックが入ります。

⚫ オーバーゲージ貨物の入力方法は次のページへ
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（入力後リストから選択）

SOCを利用する
Shipper‘s Own Unit証明書を

船積み前にご提出ください

コンテナのサイズとタイプを追加する場合はクリック

温度設定が必要(＊)

危険物に該当(＊)
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*オーバーゲージ貨物の場合

『この貨物はオーバーゲージです』をチェックし、Quote reference、ラッシング後の長さ、幅、高さ、重量を入力してください。

複数コンテナの場合はコンテナごとに入力が必要となりますが、内容が全て同じであれば1本目の入力後に『すべてのコンテナ
に同じオーバーゲージ貨物の詳細情報を使用する』をクリックすることで全てのコンテナに適用することも可能です。

お見積り時にご案内しているOOG 

Quote Reference Numberを必ず
ご入力ください

ラッシング後の長さ、幅、高さ、重
量を入力してください

(※インゲージの場合はチェックを外してください）

※複数コンテナの場合下記チェックマークが表示されます
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*リーファーコンテナの場合

『この貨物温度設定が必要です』をチェックし、各項目を記入してください。
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*危険物の場合

危険貨物にチェックをいただき、『危険物の追加+』をクリックし、危険物明細の入力をお願いします。

※危険品貨物はSPOT BOOKING対応しておりませんため、事前にお見積もりの取得をお願い致します。

危険物明細の画面は、次ページにてご説明します。

情報の確認がブッキングご依頼後に弊社画面で確認がとれない場合は、作業を中断の上、担当部署からお問い合わせさせて
いただきますのでご了承ください。また危険物の内容と仕向け地・経由地によっては、別途MSDSのご提出もお願いすることも
ございます。
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*危険物の場合（つづき）

危険物明細のうち、アスタリスク(*)で始まる項目は必須項目です。

NA番号の場合はクリック

北米向けは
ご契約番号も入力ください

フリーダイヤル不可
入力例）81 366304200

☆追加はこちらをクリック

(Marine Pollutant)

容器等級（割当のある場合）
少量危険物の場合は”Limited”

を選択ください

*品名(PSN)

化学品名*品名(PSN)

EMSコード

*UN番号/NA番号

*緊急連絡先（会社名）

容量（液体/気体）正味火薬量（火薬類）

*グロス重量 *ネット重量

*内装個数と荷姿

*外装個数と荷姿
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5.運賃契約者

運賃のご契約者様(プライスオーナー様)の指定をいただけます。

●ご契約者様とブッキング入力者様が同じ会社の場合、『私はプライスオーナーです』をチェックし、続行をクリックください。

●ご契約者様とブッキング入力者様が異なる会社の場合、『運賃契約者を選択』をチェックください。

チェックされますと、下記画面が表示されます。

Trading Name、Countryでご契約者様の検索をいただき、『Search』をクリックください。

『Additional fields』で住所の詳細も入力いただけます。 次のページにつづく→
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会社名
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Searchされますと、候補の会社様情報が下記のように表示されます。

該当のお客様をお選びいただき、『Confirm』をクリックください。

選択完了です。続行をクリックして次にお進みください。

※会社を検索できない場合は、弊社データベースにご登録の情報と一致しないか、あるいはご登録がない可能性がございま
す。恐れ入りますが、カスタマーエクスペリエンスまでお問い合わせください。

6.最短出発日

初期状態ではブランクになっているため、ご希望の日付を入力してください（必須項目です）
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住所

会社名

住所

会社名

住所 住所

会社名 会社名
会社名

ETD（カレンダーから選択）
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『ブッキングを続行』をクリックされましたら、以下の画面が表示されます。

＜対象のお客様のみ＞ NAC (Named Account Customer)を使用されるかご確認ください。

※対象外のお客様は次のページにお進みください。
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利用可能なNACが表示されます

会社名 会社名

契約番号が表示されます

輸入地輸出地

運賃

運賃

※NACを使用しない場合は利用可能なMaersk Spotが表示されます。契約番号は
表示されませんのでご留意ください。

※NACをお選びいただいてもMaersk Spotが表示される場合がございます。契約番号を使用されたい場合は
Spotをお選びいただかないようご留意ください。

該当のNACをチェックし『Confirm』をクリック

☆NACを使用しない場合 ☆NACを使用する場合

どちらかお選びいただき検索をクリックすると、数秒後に下記スケジュールの選択の画面に切り替わります。

※NACをお選びいただくと、契約番号が表示されますので、間違いがないかご確認お願い致します。
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7.スケジュール選択

『ブッキングを続行』をクリックした後に正しく進んだ場合、以下いずれかの画面が表示されます。

＜Maersk Spotブッキング＞

SPOTブッキングの画面となります。SPOTブッキングの詳細は本書の次のページへお進みください。

＜契約番号(Service Contract)を使用するブッキング＞

契約番号を使用するブッキング画面となります。 ご希望のスケジュールをお選びいただき、本書の13ページへお進みください。

<<契約(コントラクト)番号を使用したブッキングをされたい場合>>

・ 契約(コントラクト)番号を入力する画面はございません。

・正しい運賃ご契約者様(Price Owner様)を選択し、ブッキング内容を入力ください。
入力された内容と一致した運賃ファイリングがあれば、スケジュール画面で契約(コントラクト)番号が表示されます。

・契約(コントラクト)番号のブッキングかどうかは マークの箇所でご確認いただけます。

・ 契約(コントラクト)番号を使用したブッキングをご希望の場合は、スケジュール画面でSPOTブッキングをお選びにならないようお気を
付けください。

※ ブッキング確定される前に必ずご確認をお願い致します。

輸出地

料金

料金

輸入地

★

輸出地 輸入地

コントラクト番号 ★

★
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＜Maersk Spotブッキング＞
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*1 ブッキングに適用されるレートオプションが表示しています。

(MAERSK SPOT // MAERKET/TARRIF RATE // CONTRACT)

※危険品貨物はSPOT BOOKING対応しておりませんため、事前にお見積もりの取得をお願い致します。

*2  ブッキングボタンが表示されている本船を選択でき、ボタンをクリックすると次の画面へ進みます。
本船が完売しました、期限が切れました、ご利用できません などの表示されている場合はお選びいただけません。

Maersk SPOTの諸条件

フリータイム

ｖ

フリータイムの追加(有料)

運賃詳細

さらにルートを読み込む

運賃・ペナルティ料などを見る

ルートの詳細を見る

(*1)

（*2）

運賃

料金

ペナルティーの最新情報
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8. 追加サービス
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貨物補償のオプションを追加いただけます

※空コンテナピック後は追加できません

※Reefer Containerのみ

料金

注意事項をご確認の上、『ブッキングの確定』をクリックください

追加サービス不要な場合は、何も選択されず『ブッキングの確定』をクリックください

※ブッキング内容により表示されない項目もございます

※ブッキング時にのみ追加可能
ブッキング確定後は追加できません
一部適用できない国もございます。

※各国によりオプションの制限が異なりますので、ご購入前に必ずお客様側でご確認ください。



Classification: Internal

9. Haulage（コンテナのピックアップ/搬入場所）の確認

10. Partyの設定

輸入国の制限により、ブッキング段階で申告すべきParty(Shipper, Consignee等)があればMandatory partyとして表示されま
すので、入力をお願いします。ブッキング入力者(Booked by)は常に表示されますので、ご確認をお願いします。
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会社名

出港日から最大14日間の間を目安に選択してください。
( 契約条件により別途日数は変わります) 

ターミナル情報
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11. ブッキング情報の確認

全ての情報入力後、最終ページでブッキングの内容をご確認いただけます。

こちらではBooking Party情報の訂正がいただけます。特に設定が不要
SPOTブッキングの場合
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11. ブッキング情報の確認 (つづき)

ブッキングいただきましたお客様のメールアドレス以外にもメール受信をご希望される場合は、『その他の電子メール受領書を
追加』をチェックいただき、メールアドレスをご入力ください。 1メールアドレスのみ追加いただけます。

利用規約を確認いただき、問題なければ同意にチェックしていただき、『ブッキングを送信』をクリックください。

これで、ブッキングの送信は完了です。

お船積みの内容によってはブッキング送信後ただちにブッキング番号を発行いたしますが、最終的なコンファメーションについ
ては、サービスセンターからメールでお送りするPDFファイルをお待ち下さい。

9桁のブッキング番号、または、13桁のリファレンス番号のどちらかが発行されます。

リファレンス番号が発行された場合は、確認にお時間をいただいたり、やむを得ずルートを変更させていただくか、
キャンセルさせていただくことがございますことを予めご了承ください。



Classification: Internal

|17

（参考）単位系の設定

maersk.comにログインした後、画面上部にある人マークをクリックし、展開されたメニューの中から設定をクリック。

下図を参考に設定いただき、SAVE SETTINGSをクリック。

メートル法を使用（推奨）ヤード・ポンド法を使用

単位系の選択

https://www.maersk.com/
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