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fusioner, afkastforvaltning samt
udvikling af organisationerne og de
menneskelige ressourcer.

Vores forretningsomrader er alle
velpositionerede i deres respektive
industrier med markedsledende
resultater bade operativt og finansielt.
Ovenneaevnte positioner ger vores
forretningsenheder til attraktive partnere
ogseetterosistand tilat udvikle strukturelle
lesninger ud fra en styrkeposition.

Trods sveere markedsvilkar er der vaekst
og veerdiskabelse at hente. Den globale
energiefterspergselforventes at stige
med 1-2 % arligti de kammende tre artier.
Vores forretningsenheder praesterer
alle steerktinden for deres respektive
brancher, og vares medarbejdere,
aktiver og unikke styrker giver os en
konkurrencemeessig staerk position
inden for fremtidens energiomrade.

Ikke mindstiNordseen - et omrade, der
giver Maersk Oilveekstmuligheder med lave
anlagsinvesteringer, og som samtidig gar
detmuligt for Maersk Qilat udnytte sine
kompetencerinden for drift af modne felter.

At skabe aktionarvardi

Viansker at fastholde vores hoje
kreditveerdighed, hvilketvi vil sikre gennem
en reduktion af anleegsinvesteringer og ved
aktiv portefeljestyring.

I ar harvimeddelt et udbytte pr. aktie pa
DKK 150. Vores udbyttepolitik forbliver
uzendret, og viseger at ege det nominelle
udbytte pr. aktie over tid, understettetafen
underliggende indtjeningsveaekst.

Regnskabsafleeggelse for den
nye struktur begynder fra finansaret
2017, hvilket betyder, at den farste
regnskabsperiode baseret pa den nye
strukturbliver 1. kvartal 2017.

Velkommen til den nye ledelse

De seneste 10 ar har veeret en succesfuld
periode for A.P. Maller - Maersk med
operationel optimering. Vihar opbyggetet
stremlinet og transparent konglomerat,
udvidet vores globale tilstedeveerelse og
styrketvores kundefokus. Ved at omstille
vores forretningsenheder har vi skabt den
nuveerende steerke platform, der skalsikre os
fremtidig succes.

Den anerkendelse tilkommer vores
tidligere direktion ledet af Nils Smedegaard
Andersen. Under Nils Smedegaard
Andersens steerke lederskab ervores
forretningsenheder blevet ferende pa deres
respektive omrader. Min tak gar ogsa til
Trond Westlie og Jakob Thomasen, som har
setdetsom detrigtige tidspunktatga nye
veje. 0gsa Kim Fejfer har forladt kancernen
foratindtage en ny rolle relateret tilA.P.
Maller Holding A/S. Visiger tak tildem alle
for deres store indsats og engagement.

Vores nye Group CEQ Saren Skou
erdenrette tilat bringe virksomheden
videre. Han kender alt tiltransport- og
logistikbranchen og har gennemfert store
forbedringeriMaerskLine. Viharsamleten
steerk direktion, der ogsa inkluderer Claus
V. Hemmingsen som Group Vice CEO med
ansvar forvares energidivision samt Jakob
Stausholm som Group CFO og Chief Finance,
Strategy and Transformation Officerivores
Transport- og logistikdivision. Jeg vilgerne
byde det nye team velkammen. Jeg har stor
tiltro til, at de er de hojt kvalificerede tilat
tegne selskabets fremtid.

Jegvilogsa gerne benytte denne
lejlighed til at takke alle medarbejderne
for deres ekstraordinaere engagement og
loyalitetigennem denne omstillingsperiode.
Vigleeder os tilen spaendende og
fremgangsrig fremtid.



VORES STRATEGI

EKSEKVERING AF
DEN NYE STRATEGI

P.Maller - Meersk togen ny retning i
A 2016 med bestyrelsens beslutning
om atreorganisere Gruppen i
en Transport- og logistikdivision og en
Energidivision. Transport- og logistikdivisionen
har som malat blive en globalintegrator
inden for containerlogistik. Virksomhederne i
Energidivisionen vil fortsat blive ledet og drevet
som individuelle enheder.

2016 var et finansielt vanskeligt ar med
modvind pa alle vares markeder. Viopnaede
etunderliggende resultat pa USD 711 millioner
og et afkast af deninvesterede kapital pa
negative 2,7%, hvilket ikke er tilfredsstillende.
Den operationelle performance pa tveers af
A.P.Maller - Maersk var derimod god og — i flere
tilfeelde — markedsledende.

Transport- og logistikdivisionen
Transport- og logistikdivisionen har

unikke muligheder i et marked, der med
indlandservices, containershipping, spedition,
supply chain services med mere har en arlig
omsaetning pa ca. USD 1 billion og vokser pa
linje med det globale BNP. Divisionen er allerede
tilstedeialle segmenter af markedet, og ved
at oge agiliteten og synergierne pa tveers af
divisionen er det vares ambition at generere
vaekst samt skabe vaerdier og maksimere dem
forvoresinvestorer.

Overen trearsperiode regnet fra 2017
forventer vi, atinitiativerne vil forbedre
divisionens afkast pa investeret kapital med
op til 2 procentpoint —indledningsvis drevet
af omkostningsbesparelser og synergier
og derefter af omsaetningsveekst. Deter

ENSTATUS FRA GROUP CEO
Saren Skou
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divisionens ambition at opna et afkast af
investeret kapital pa over 8,5% gennem
konjunkturerne og at ege omsastningen.
Fremadrettet bliver synergier pa tveers
af Transport- og logistikdivisionen neglen
til fremtidig veerdiskabelse. Vi agter at oge
Maersk Line og dets partneres brug af APM
Terminals' netvaerk. Desuden vilAPM Terminals
og Maersk Line operere som ét selskabi
vores omladningshavne. Vares kompetencer
og services i Damco skal bruges tilat ege
fokus pa at udbyde serviceprodukter pa land,
ligesom vi ser mulighed for krydssalg mellem
forretningerne, som betjener tusindvis af
kunder hver dag.

Industriens mest
konkurrencedygtige netvark
Vivilgere Maersk Line tilen vaekstmator
for divisionen og age virksomhedens
markedsandel arganisk og gennem opkab som
led i den branchekonsolidering, der tog farti
2016.Viforventer, at de fem stoerste operatarer
vildeekke to tredjedele af de vigtigste
handelsruteri 2018, og at konsolideringen vil
fortseette i de kommende ar. Derudover er det
vores opfattelse, at vares ambitioner pa kort og
mellemlangt sigt kan understettes af allerede
bestilt og eksisterende tonnage i markedet.
Med APM Terminals foretager vien
markantretningsaendring. Fokus vil vaere
pa produktivitet og udnyttelse af vores
eksisterende portefolje samt succesfuld
implementering af de terminaler, vierigang
med at opfare.

Viharilebet af de seneste fem ar
investeret kraftigti APM Terminals, og
vores fokus vilnu vaere pa at udnytte den
eksisterende kapacitet, yderligere optimere
driften og reducere omkostningerne.

At udskille de fire virksomheder i
Energidivisionen vilreducere
A.P.Maller - Maersks omsaetning med ca.
25% (2015, arsresultatet), nardeter
gennemfert fuldt ud. Det er vores mal
hurtigt at erstatte denne omsaetning.

Vitog det ferste store skridtiden nye
strategiske retning, da vi offentliggjorde
Maersk Lines plan om at kabe
Hamburg Std. Betinget af slutaftalen
og myndighedsgodkendelsen vilaftalen
styrke Maersk Lines nord/syd-position og
foje volumener tilAPM Terminals' netvaerk
i Sydamerika. Ved at bevare Hamburg
Suid-brandet skaber vien platform med to
selskaber, der svarer til den vellykkede struktur
med Safmarine og Maersk Line i Afrika.

Detervares malat tilbyde
branchens steerkeste netvaerkinden for
containertransport. Konsolideringen af
denfarskel pa EBIT-margin i forhold til
sammenlignelige kankurrenter, som
Maersk Line har opbygget og opretholdtide
seneste tre &r, er ligeledes en topprioritet,
og viviludbrede den tankegang tilresten af
divisionen og som ledende pa omkostninger
skabe en klar fordel.
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Vier meget opmaerksomme pa, atvima
tilbyde enklere lesninger pa vores kunders
komplekse krav til farsyningskaeden faratna
vores mal, og digitalisering er afgerende for at
forbedre kundeoplevelsen. Vivil tilbyde en klar
digitalkundeoplevelse og har allerede taget
skridt mod en online-base, som er baseret pa
selvbetjening og ojeblikkelige transaktioner.
Viharinvesteretivores digitale platformide
seneste ar, og vivil fortsaette med atinvesterei
nye digitale produkter og tjenester.

Viforventer, at digitaliseringenii
branchen vil udviske de traditionelle grasnser
mellem spedition, containershipping og
containerterminaler, og vi ensker at veere
positioneret optimalt for at udnytte fordelene
og skabe forbedrede, bedre integrerede
og lettilgeengelige samt billigere tjenester
tilkunderne.

Energi
Hovedmalet for Energidivisionen er at skabe
beeredygtige, strukturelle lasninger for vores
energipartefalje og at sikre, at den endelige
adskillelse fra A.P. Maller - Maersk A/S sker
fra en staerk position. Energidivisionen vil
saledes maksimere veerdi for aktionaererne
via et aktivt ejerskab med fokus pa at styrke
forretningsomraderne yderligere, mens de
understettesiat fastholde deres steerke
konkurrenceevne og fortsat errelevante i deres
industrier pa langt sigt.

Malet er at finde lesninger til alle fire
energirelaterede forretningsomrader inden
udgangen af 2018.
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JAKOB STAUSHOLM Group CFO, SGREN SKOU Group CEQ, CLAﬂMEMMINGSJ_EF Group Vice CEO

Viviludvise streng kapitaldisciplin inden
foralle forretningsomraderne. | Maersk Oil
vilvifortseette med at modne eksisterende
negleprojekter. Investeringeri strategiske
projekter, der allerede er godkendt eller
under udvikling, vilfartseette som planlagt.
Med hensyn til Maersk Drilling, Maersk Supply
Service og Maersk Tankers vil vi fortseette med
atoptimere deres markedspositioner og drift
med deres eksisterende flader og ordrebeger.
Investeringer i alle tre omrader vil derfor veere
begreenset til at sikre deres positioner inden
for deres respektive industrier.

Alle fire forretningsomrader i
Energidivisionen kammer med en staerk
resultatliste, og de vil vaere attraktive partnere
iindustrier, der er under hastig forandring, men
ikke desto mindre repreesenterer et samlet
omseatningpotentiale pd mere end USD
2 billioneri2016. Det er lykkedes Maersk Qil at
tilpasse sig de nye cliepriser ved at reducere
driftsomkostningerne med 30% mellem
2014 0g 2016. De lovende Culzean- og Johan
Sverdrup-projekter skrider godt frem, og
Culzeans forventede anlagsinvesteringer
erreduceret ved effektiv projektledelse.
Maersk Drilling leverede et staerkt resultat
og har gode fremtidige pengestramme.
Maersk Tankers & blandt den bedste
fierdedelideresindustrii 2016, og
Maersk Supply Service ger fremskridt pa
omradet forintegrerede lasninger.

Forpligtet til sikkerhed

Mens vieksekverer vores nye strategi
fastholder vifokus pa sikkerhed og pa
vores medarbejdere. Vi har gjort fremskridt
pa sikkerhedsomradet, der er af vital
betydning, men der er fortsat arbejde at gore.
Vibeklager dybt, at der desvaerre har veeret
to arbejdsrelaterede dedsfald i 2016, som
erindtruffet pa havne- og lageranlaeg ejet af
A.P.Maller - Meersk. Det er uacceptabelt, at
arbejde kan koste livet, og vi vil fastholde en
vedvarende og uopseetteligindsats forat
nedbringe det tal til nul.

Vivilgerne takke alle medarbejdere i
A.P.Moller - Meersk for deres engagement og
bidrag til vores resultati2016 —et ar, hvor vi
oplevede udfordrende markedsbetingelser,
foretogen strategisk gennemgang og
implementerede en ny strategi —og ikke
mindst for den opbakning tilog begejstring
for den nyeretning, som viseribegge
divisioner. Vihar derette hold pa plads og
steerke og konkurrencedygtige faorretninger,
som giver os tillid til, at vikan levere
succesfuldt med vores nye strategi.
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Producent af olie og gas, leverander af offshore-services
og transporter af raclieprodulkter.
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VORES VIRKSOMHED

TRANSPORT & LOGISTIK

SELSKABSSTRUKTUR

UDVALGTE RESULTATER
e &
MAERSKLINE APM TERMINALS
Adgang til et bredere og mere Vellykket integration af TCB
effektivt netvaerk

Maersk Line har den 1.december 2016 indgaet aftale om kab
af det tyske containerrederi Hamburg Stid. Hamburg Stid er
verdens 7. sterste containerrederi og markedsledende pa
nord-syd-ruterne. Kebet er betinget af en endelig aftale og
myndighedsgodkendelser, som farventes med udgangen af
3.kvartal2017. Handlen forventes gennemfart ultimo 2017.
Hamburg Std vil fortsat operere som et selvstaendigt brand,
ligesom lokale foretagender og havedkvarteret bevaresi
Hamborg. Fordelen for kunderne bliver adgangen tilet bredere
og mere effektivt netveerk.

APM Terminals' integration af Grup Maritim TCB (TCB) forleber
planmaessigt. Volumen er fortsat stori hovedterminalerne,
ogresultaterne i TCB-portefalien er blevet styrket siden
overtagelsenimarts. Der erindgaet en aftale om overtagelse
af Terminal de Contenedores Quetzal (TCQ) i Guatemala,
derafventer senatets godkendelse. For at fa tilladelse
tilat operere skal APM Terminals betaleialt USD 43 mio.
tilmyndighederne i Guatemala som felge af formodede
uregelmaessigheder, der stammer fra fer
APM Terminals kebte terminalen.

Opererer som en integreret virksomhed
med en selskabsstruktur og flere brands,
med fokus pa styrke inden for global
shipping, havnedrift og logistik.

Malet er veekst i toplinje og indtjening,
atveere en attraktivinvestering for
aktionaererne og at kunne tilbyde
medarbejderne nye muligheder.

Tiloyder enkle lasninger tilkunder med
komplekse farsyningskaadebehov.

DAMCO

Lancering af
produkter til
forsyningskader
med flere parter

12016 har Damco arbejdet med at
udvikle virksomhedens serviceprodukter
til styring af forsyningskaesder.

Med lanceringen af Damcos nye
serviceportefelje, Supply Chain
Orchestrator, kan kunderne handtere
komplekse farsyningskaeder med mange
led. Lesningen leverer nye integrerede
business intelligence-funktioner til
virksomheder og lancerer en ny digital
‘application factory' tilat understette
seerlige kundebehov.

SVITZER
Vakstien presset
industri

Svitzer har ekspanderet tilnye markeder,
primeert i Nord-, Central- og Sydamerika,
med betjening af gasterminalerito havne
i Argentina samten ny sleebebadsservice
iMontrealhavn med helarsservice
og med Canada som detvigtigste
veekstmarked iregionen. | begyndelsen
af aret underskrev Svitzer og Guangzhou
Port Group en hensigtserklasring om
atetablere etjoint venture, der skal
levere sla=bebadsydelser og lignende
maritime ydelser til Guangzhou havn.
Aftalen er et vigtigt skridt henimod
profitabel veekst pa det hurtigt vaksende
asiatiske slasbebadsmarked.

11

MAERSKCONTAINERINDUSTRY
Foreget
markedsandel

Maersk Container Industry vandt
betydelige markedsandeleiet
gennemgaende svagt marked, ogen
raekke nye, store kunder lagde flere ordrer.
En ny digital applikation til Star Cool™ -
kelemaskinen blev lanceret og gjorde
Maersk Container Industry tilmarkeds-
leder pa energiperformanceomradet.
De to kinesiske fabrikker, kale- og
tercontainere, blev med succes udvidet til
toholdsskiftianden halvdelaf 2016,
hvilket ferte tilrentable aktiviteteri
4.kvartal. Den nye kelecontainerfabriki
Chile har en regelmasssig produktion med
etholdsskift og vil fortsat optimere
produktionen med sikkerhed og kvalitet
som lebende prioritetsomrader.

DAMCO

En globalmarkedsleder
inden for serviceydelser
tilspedition og
forsyningskeedestyring

MAERSK
CONTAINERINDUSTRY
Udvikler og producerer kale- og

torcontainere samt Star Cool™ -
kelemaskiner

APM TERMINALS
/ Leverer havne-og
indlands infrastruktur

for globalhandel

MAERSKLINE
Verdens
storste containerrederi

SVITZER
Har leveret sikkerhed og A.P.MOLLER- MZERSK
support til ses siden 1833 Vores vardier

Vores kerneveerdier understetter den made, vi driver forretning
pa. De fem kerneveerdier er radfaestet i vores aktiviteter af
grundleeggerne, og det er de ledende principper, som har styret
udviklingen af virksomheden i gennem mere end 100 ar.

Rettidigomhu | Ydmyghed | Retskaffenhed |
Medarbejderne | Vortnavn
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SELSKABSSTRUKTUR

Maersk Oils portefelje skal veere geografisk
mindre for at styrke udvalgte omrader,
specielti Nordseen.

Ledes og opereres som selvstandige
forretningsenheder. Fokuserede og
strukturelt uafthaengige strategier skal
optimere aktionaerveerdien. Skal pa sigt
udskilles fra A.P. Moller - Maersk A/S.

MAERSK OIL ﬁ i,ﬂ"ld’ _ -.'

Etinternationalt olie- og R P | 3

gasselskab gennem mere \*w
end404&r g e 3

————

MAERSKTANKERS

Ejer og driver en stor flade
af produkttankere

A.P.MOLLER - MZERSK
Vores principper

Vores forretningsprincipper (Business Palicies) er kerneveerdierne
omsat til praksis. De styrer, hvordan vi opfarer os, og hvordan den
enkelte forretning skalinteragere med kunder, kolleger, leverandarer
og samfund.

Forretningstilgang | Voresbrand | Healthand Safety | Legal
Compliance | Varesarbejdskultur
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Alle forretningsenheder skal fokusere pa
performance, disciplineret kapitalallokering
og pa at bevare og udvikle staerke,
konkurrencemaessige positioner i deres
respektive industrier.

MAERSKDRILLING
Bidrager til den globale clie- og
gasproduktion ved at levere offshore
baoretjenester til olieselskaber over
hele verden

f
ffl"

r,1
Bl

MAERSK
ﬂuppm SERVICE
En forende leverandar

inden for maritim service
og integrerede lasninger

UDFORSKVORES NYE
SELSKABSSTRUKTUR ONLINE

maersk.com/yearinreview

UDVALGTE RESULTATER
— 8 — — W
MAERSK OIL MAERSK DRILLING
Steerke projekter med lave Indkeb af ny
oliepriser jack-uprig

Maersk Oil fortseetter de to store udviklingsprojekter, Culzean-
feltetiden britiske del af Nordseen og det narske Johan
Sverdrup-felt, der begge er skonomisk rentable selvi
en tid, hvor oliepriserne er under pres.

Det Maersk Oil-opererede Culzean-gasfelt skrider fremad som
planlagt og med feerre omkastninger. Produktionsstart er
sat til2019. Kapitalomkostningerne er blevet reduceret
med USD 500 mio. - deter 11% under det budgetterede ved
projektgodkendelseniaugust 2015.

Udviklingen af Johan Sverdrup-feltet i Norge er fortsat foran
tidsplanen med markant faerre omkostninger. Den ferste olie
forventesislutningen af 2019.

MAERSK TANKERS
Forbedrede kommercielle
beslutninger med digitalisering

Maersk Tankers forfelger fortsat deres Taking Lead-
strategi. Strategien er baseret pa digitalisering pa
tveers af tre prioriterede omrader: aktiv positionering,
omkastningsminimering og tredjepartsydelser.

Digitalisering muligger en mere preecis prognose for hvilke
markeder og fragt, der giver den hejeste indtjening, sa skibene
kan positioneres herefter. Digitalisering er ogsa en del af
bestrabelserne pa at reducere omkaostningerne ved at skabe
hejere effektiviteti processer og systemer. Dette forte til
besparelser pa USD 35 mio.i 2016.
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Maersk Drilling harindkebt en nybygget jack-up rig til barske
vejrforhold for USD 190 mio., hvilket er veesentligt under den
oprindelige anleegspris. Maersk Highlander er nu begyndt at
operere i Culzean-feltet i den britiske delaf Nordseen under
en femarig kontrakt tilen anslaet vaerdi af USD 420 mio.
inklusive en mobiliseringsafgift pa USD 9 mio.

Boreskibet Maersk Venturer har sléet verdensrekord
for boring af brend pa den staerste vanddybde.
Efterfarskningsboringen blev faretaget ud for Uruguays
kyst pa envanddybde af 3.400 meter.

z.?

MAERSK SUPPLY SERVICE
Anvendelse af integrerede
lesninger

Maersk Supply Service harannancereten ny
forretningsenhed, Integrated Solutions, som skal underbygge
ambitionen om at blive den ferende integrator af maritime
services og lesninger til offshore energisektoren.

Forsyningsskibene er stadig kerneforretningen, men
derudaver vilMaersk Supply Service samle ydelser og styre
underleveranderer for pa en mere enkel og effektivmade at

kunne betjene kunder, som seger at optimere veerdien fra
deres aktiviteter og forsyningsbase.
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VELKOMMEN TILFREMTIDENS

MARSK
APP-STORE

A .P.Mpller - Meersk bygger en digital platform gennem
nye partnerskaber. Internationalt anerkendte
softwarevirksomheder skaber softwarelesninger
for Transport- og logistikdivisionen og dens kunder
ud af operationelle og kommercielle data.

{ AF JOHN CHURCHILL

DEMURRAGE
& DETENTION

! skaber synlighed over liggedags-og
opbevaringsafgifter for den enkelte
' containerihavnen. Erintegreret

i med Damcos kundeservice for at

INLAND OPTIMISER

integrerer data pa tveers af flere
forskellige transportformer og
oger kapacitetsudnyttelsen.
Styrker planlaegningen og leverer
track & trace og gennemsigtighed
i forsyningskeeden

skabe forbedret kommunikation
og opfelgning

PORT OPTIMISER

integrerer data pa tvaers af
havnens eko-system, der
omfatter ankommende skibe,
kraner, sleebebade og kajkapacitet.
Maksimerer produktiviteten

for havn og mandskab, styrker
planlaegningen af kajkapaciteten
og ankerpladsen ogreducerer
uforudsete krandriftsstop

ARSMAGASIN 2016/2017

SHIPPING
INFORMATION
PIPELINE

digitaliserer og handterer
dokumenter fra start til
slutdestination og sikreren
gnidningsles informationsstrem
mellem rederier, myndigheder,
havne, kunder, maeglere og
andre interessenter

VESSEL
PERFORMANCE
MANAGER

optimerer et skibs ydelse ved
atanvende data genereret
framateriel og operations &
analytics. Finder den bedste
udnyttelse af hurtighed, fartejets
egenskaber (f.eks. trim) og
breendstofeffektivitet forat
opna en optimal planleegning og
udferelse af rejser og reducere
uforudsete krandriftsstop
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entvenligst, din Digitale Skibs-app
downloader ...
Trods alt materielletiden

karakteristiske lysebla farve er data

ved at blive et af A.P. Moller - Meersks

vigtigste aktiver. Derfor har Meersk og de
sterste digitale virksomheder indgaet nye
partnerskaber for at udvikle en digital platform
forsoftwarepradukter.

Ja, softwareprodukter. Data eri stigende
grad drivkraften bag A.P.Maller - Maersks
driftsmaessige forbedringer og en ny kilde
tilatforsta kunderne bedre og opna starre
kommercielindsigt. Det kan fere til bedre
kundeoplevelser, mere proaktiv kundeservice,
nye produkter og nye indteegtsmuligheder.
Dererinvesteretiatforbedre datastremmen
patveers af virksomhedens aktiviteter, der
sammen med den digitale platform kan sikre
hurtige, datadrevne saftwarelasninger —ikke
kun til de operationelle udfordringer, men ogsa
tilkunder og markedet.

"Viger virksomheden digital — stykke for
stykke. Detkreever investeringer i mennesker,

i teknologi oginye arbejdsgange,” siger Jakob
Stausholm, der er Chief Financial, Strategy

& Transfarmation Officeri Transport- og
logistikdivisionen. "Damco har allerede
designet softwarelasninger til kunder, der
styrer forsyningskazder. Vores nye partnere vil
sammen med vares andre investeringer saette
osistand tilat udvikle denne mulighed til
resten af Transport- og logistikdivisionen.”

ARSMAGASIN 2016/2017

Den digitale vej

Den, der skal lede den digitale omstilling, er
denfarste Chief Digital Officeri A.P. Maller
-Maersk, lbrahim Gokcen, der kom fra det
amerikanske konglomaorat, General Electric.
Her stod han i spidsen for selskabets Industrial
Internet of Things-platform, som har gjort
General Electric tilen af verdens ferste

digitale industrivirksomheder.

“A.P.Maller - Meersk erien anden industri,
men vores udfordringer er de samme. Vihar
gods, containere, kraner, lastbiler, flade og
papirdokumenter, som alt sammen bevaeger
sigivaerdikeeden med data knyttet tilsig,”
siger Gokcen.

“\Vares fysiske aktiviteter er vores starste
styrke, og narvi kombinerer dem med data,
kan viikke alene optimere dem, men har ogsa
fordelen ved at kunne tilbyde produkter
og serviceydelser, somingen andre kan
levere,” siger han.

Maersk Line integrerer det digitalei
forretningenien lebende og mangesidet
proces. Et eksempeler, at de eeldre it-systemer
faren grundig overhaling for at gere besveerlige
manuelle processer (f.eks. bookninger)
fuldsteendigt digitale, saledes at kunderne
kan handtere alle deres shipping- og logistik-
behov online. Et andet punkt er den lebende
rekruttering af medarbejdere med en baggrund,
der minder om Ibrahim Gokcens, inden far
omrader som matematik, data analytics,
product management og softwareudvikling.

Endelig er der opgaverne til sas, hvor
ca. halvdelen af de aver 600 skibe i Maersk
Lines flade forbindes tilden digitale
infrastruktur. Installeringen af hardware, fra
breendstoftanksensorer tilnye computere,
servere og kommunikationsteknologi, vilskei
lebet af de kommende ar, pa ét skib ad gangen.
Hver eneste relevant del af driften pa et skib vil
tilsidst kunne ses som datai realtid og dermed
gore bade besaetning og medarbejdere pa land
i stand til at treeffe de rigtige beslutninger pa
det rigtige tidspunkt.

“DET KORTE FOKUS ER
AT BRUGE DE PRECISE
DATAIREALTID TIL AT
HENTE EFFEKTIVITETS
FORDELENE, SA VI
OPTIMERER VORES DRIFT.
VIFORVENTER,

AT DETTE DATAFLOW FAR
EN MARKANT POSITIV
INDFLYDELSE PA VORES
DRIFTSEFFEKTIVITET.”
NIELS BRUUS
Head of Future Solutions,

Fleet Managementand Technology,
Maersk Line

NZESTEFASE

Ibrahim Gokeen forteeller, at A.P. Maller - Masrsk
vilveere ferende inden for den digitale udvikling
af transport og logistik. Med skibe, containere,
havne og kraner, der er digitaliserede, har
Maersk gennem Internet of Things-muligheder
potentialet og styrken til fuldsteendigt at
forandre industrien, forsyningskaeder og
endda samhandelgennem den information og
indsigt, som er muliggjort.

De nzevnte apps vil blive udviklet og
benyttetinterntferst, hvorefter kommercielle
muligheder vil blive undersegtiden
neaermeste fremtid.

“Detviltage adskillige ar at gennemfare alle
trin, ikke mindst installationen af hardware pa
skibene,” Gokcen says. "“Men pa sigt genererer
vores flade, containere og andre aktiver
terabits af data om drift og aktiviteterirealtid.
Maskiner og mennesker vil tale sammen og
faviden om vares farretning og kunder, som
visletikke kan forestille os pa nuveerende
tidspunkt—ogdet vil veere tilgeengeligt i form
af produkter, der kan downloades.”
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ALEJANDRA OSPINA
Damco-graduate

<
LIMA, PERU
9.1300°S, 75.0152° W

BETYDELIG
FORSKEL

FRADAG1

A.P.Mpller - Meersk har en lang tradition for
uddannelsesprogrammer, der giver talentfulde unge
medarbejdere mulighed for at gere en stor forskel lige fra
begyndelsen af deres karriere. Et nyt graduate-program skal
nu udvikle fremtidens ledere inden for transport og logistik.
¢ AF MONIKACANTY
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etop startet pd Damcos
internationale graduate-programii
LimaiPeru fik Alejandra Ospina en

idé, der meget vel kan ga hen og give Damco
arlige besparelser i millionklassen.

Kandidaterne bleviforbindelse med
programmet bedt om at udvikle en ny
business-app. Alejandra Ospinavalgte
sammen med sit team at lese problemet med
de sékaldte Detention & Demurrage (D&D)-
afgifter, der opkreeves af havne for containere,
derstarforleenge eller bliverindleveret for sent.

"Afgifterne er et keempe problem for
Damco globalt,” siger Ospina. “Alene i USA gav
35% af alle farsendelseri 2015 underskud som
folge af disse afgifter. Det stod klart for mig, at
lesningen meget vel kunne findes digitalt.”

Alejandra Ospina er bareénien lang
raekke af talentfulde kandidater —inkl.
administrerende direkteri A.P. Maller -

Meersk Seren Skou — der gennem arene har
satderes tydelige preeg pa virksomheden.
A.P.Maller - Maersk har tradition for at

give nye medarbejdere en jobrelateret
uddannelse. Dette begyndte allerede i
1950'erne, hvor selskabet lancerede sit ferste
uddannelsesprogram, og det blevi 1990'erne
fulgt op af Maersk International Shipping
Education (MISE). Efterfelgende kom de
internationale graduate-programmer i Damco
og Maersk Line.

Nu lanceres et nyt program, Go with
Maersk, der skal give kandidaterne et averblik
over hele den globale forsyningskazde — inkl.
shipping, logistik og spedition.

"Go with Maersk bygger videre pa vores
histariske tradition for atinvestereiunge
talenter," siger Henriette Thygesen, der bl.a.
haren MISE-uddannelse med i bagagen ogi
dager administrerende direkter for Svitzer.

"A.P.Moller - Meersk har unikke veerdier,
som er en del af vores attraktive Employer
Value Propasition (EVP), og vi har altid veeret
kendt for at tiltreekke de bedste kandidater.
At arbejde for Maersk er ensbetydende med,
atman bliver en delaf eninternational,
multikulturel og veerdidrevet virksomhed, der
investererisine medarbejdere.”

Alejandra Ospinasa, atenlesning til D&D-
afgifter skulle veere digital. Kun fem uger senere
var Damcos allerferste app —der automatisk
udregner D&D-omkostninger —en realitet.

VORES HISTORIER | BETYDELIG FORSKELFRADAG1

Lesninger lige ved handen

Den 24-arige Alejandra Ospina er fra Columbia,
hvor hun leeste til drifts- og miljeingenier.

Hun flyttede til Panama for atindlede en
finansiel karriere, men fandt hurtigt ud af at
hun passede meget bedre tiludfordringerne

i logistikbranchen.

"Jeg nyder virkelig at udtaenke lasninger pa
problemer. Og det er derfar, jeg blev tiltrukket
af logistik —der findes altid en ny made at
optimere processerne pa,” siger hun.

|déen med en D&D-app blev grebet af
it-afdelingen, der straks gik igang med at
udvikle den, og kun fem maneder senere blev
Damcas ferste app fedt: et enkelt veerktaj, der
automatisk udregner D&D-omkostninger pa
baggrund af kantraktoplysninger.

Alejandra Ospina flgj tilCharlotte i
USA far at mede programudviklerne og
preesentere produktet for potentielle kunder,
og de var vilde med idéen. Appen, der nu bliver
lanceret globalt, kan potentielt betyde érlige
millionbesparelser inden for D&D, og den er
med tilat underbygge Damcaos farende digitale
positionilogistikbranchen,

"Teknologiske fremskridt eendrer maden,
vi driver forretning pa markant, sa detteeren
utrolig speendende industriat veereilige nu,”
siger Alejandra Ospina.
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SEALEJANDRAS
INTERVIEW ONLINE
maersk.com/yearinreview

“JEG NYDER VIRKELIG AT
UDTZENKE LOSNINGER
PA PROBLEMER. OG DET
ERDERFOR, JEG BLEV
TILTRUKKET AF LOGISTIK
—-DERFINDES ALTID EN
NY MADE AT OPTIMERE
PROCESSERNE PA.”

ALEJANDRA OSPINA
Damco-graduate

“DER SKER MEGET MED
UDVIKLINGEN AF NYE
TEKNOLOGIER OG MADER
AT UDFORE ARBEJDET
PA. AT VERE MED HELT
FRENMME OG AT KUNNE
LEVERE LOSNINGER
TIL SAVEL DAGENS
SOM MORGENDAGENS
UDFORDRINGERER,
HVAD DER TILTRAK
MIG HOS MAERSK.”

DANIEL WILSON
Maersk Line-graduate

ARSMAGASIN 2016/2017

Den bedst teenkelige start

Daniel Wilson, der kom med i Maersk Lines
graduate-program som feerdiguddannet cand.
scient fra universitetetiWellington, New
Zealand, blev ogsa tiltrukket af de hastige
a&ndringer i industrien i disse ar.

“Der sker meget med udviklingen af nye
teknologier og mader at udfere arbejdet pa.
Atveere med helt fremme og at kunne levere
l@sninger til sdvel dagens som morgendagens
udfordringer er, hvad der tiltrak mig hos
Meersk,” siger Daniel Wilson.

Han arbejdede i kundeservice med eksport
af &bler fra New Zealand og kom derfra tilen
stilling som kundeansvarlig for Kotahi —New

Zealands ferende fragt- og logistikvirksomhed.

Kotahi-kontrakten, der omfatteren
million containere aver en periode pa 10
ar, er den sterste ordre, som Maersk Line
nogensinde har underskrevet. Den erenny
model for langsigtede aftaler mellem kunde
og rederi, som Wilson tror pa kan kopieres over
hele verden.

“Med en sadan aftale kan vi planlaegge
fremadrettet pa en made, derellers ikke
ermulig. En delaf mitjob garud pa at
gennemga netveerket med en taettekam,
identificere eventuelle problemer og lase
dem. Det er meget tilfredsstillende at opleve,
at det, man udretter, ger en direkte forskel
for forretningen.”

Far Daniel Wilson har dét at blive en del
af Maersk Lines graduate-program veeret
den absolut bedst taenkelige start pa hans
shippingkarriere. | januar flyttede han tilHong
Kong forat blive Key Client Manager for Asien
og Stillehavsomradet, og opfylder dermed sin
drem om at arbejde i udlandet.

“Ikke to dage erens. Hvis en havniNew
Zealand er plaget af darligt vejr, eller der sker
etjordskeely, felger der udfardringer, man skal
klare," siger Daniel Wilson. "Jeg har rejst mere
desidste to arendi hele mit liv, og jeg har medt
de mest fantastiske mennesker. Det har veeret
den bedst teenkelige start pa en karriere.”
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CEQsiA.P.Maller - Meersk
er tidligere studerende
pa uddannelsesprogrammer

75

Kandidater kommmer fra ...

40

forskellige lande

Tag overhalingsbanen til toppen
med Go with Maersk

Go with Maersk ansker at tiltraskke

verdens bedste kandidater til Transport-og
logistikdivisionen under sloganet “Go with
your passion. Move the waorld.” Go with
Maersk tager det bedste fra de nuveerende
graduate-programmeriMaersk Line og
Damco og understatter den nye strategiske
retning for A.P. Maller - Maersks Transport- og
logistikdivision ved at give kandidaterne
etoverblik aver hele den globale
forsyningskasde — herunder shipping, logistik
og spedition.

23

Programmets deltagere bliver hurtigt
tilbudt lederstillinger pa omrader, der har
betydning for forretningens fremtidige
veekst. Deteretkrav, atde haren
kandidatgrad fra ferende handelshejskaler
eller universitetersamtto tiltre ars
relevanterhvervserfaring.

Rekrutteringen af de ferste 75
kandidater erigang, og det ferste hald vil
veere pa pladsiseptember 2017.

3
*

FORMERE INFORMATION:
www.gowithmaersk.com
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Hvordan fusionerer man en succesfuld virksomhed
med sin egen uden at edelaegge det, der gjorde den
succesfuld? APM Terminals' integration af
Grup Maritim TCB viser, at man med en lille
indblanding far det bedste resultat.

{ AF JOHN CHURCHILL

BADEN

©
BARCELONA, SPANIEN
41.3850°N,2.1734°E
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fter 15 &r som kammerciel chef i
E Grup Maritim TCB, der gjer 11 havne,
blev Miguel Duro naturligvis en anelse
bekymret, da han herte nyheden om, at
APM Terminals ville kebe TCB.

I madsaetning til APM Terminals, der har
mere end 30 kommercielle chefer, har TCB kun
to, hvoraf Miguel Duro er den ene, og opgaven
virkede kolossal.

“Vieren lille virksomhed,” siger Duro, der i
dager Sales and Marketing Directar hos
APM Terminals Barcelona. “Og viharsomen lille
virksomhed opbygget hele forretningen ved at
udvikle teette relationer med vores kunder.”

Da APM Terminals som kaber delte
hans bekymring, er der i lebet af de seneste
12 maneder udarbejdet enintegrationsproces,
der prioriterer fastholdelsen af disse
kunderelationer og de medarbejdere, der
skabte dem.

“Vierhvervede en fantastisk virksomhed
med et bade kommercielt og teknisk meget
pasitivt ommdemme,” siger Martijn Van Dongen,
derijuniblevudnaevnt tilCEQ for TCB efterat
have staetispidsen forintegrationsprocessen.
“Spargsmalet er nu, hvordan vi bevarer
magien og far den tilat arbejde og blomstre i
APM Terminals regi. En delaf svaret er at lade
tingene kare videre.”

APM Terminals' kab af otte terminaler

af Grup Maritim TCB blev endeligt
gennemfertibegyndelsen af 2016.
Sammenlignet med 2015 erresultaterne
betydeligt bedre i disse terminaler.
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25,

Samlet stigning i omseetning

7%

Stigning i segmentresultat

Bemeerk: Tallene er ekskl.
engangsomkostninger.
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1,2,3-traek!

Succesfuld integration handlerom at tage
ansvar i feellesskab for udviklingen af den nye
organisation —en indstilling, som Van Dongen
onskede, atalle var med péa fradag 1.

Ledere fra begge virksomheder blev sat
i teams, som daekkede alle virksomhedens
funktionsomrader. Fra HR og salg til it
og @kanomi - hvert team fik to uger til
atblive enige om en plan for, hvardan de
kunne samarbejde og fa deres funktioner
op at kere og samtidig varetage de avrige
daglige aktiviteter.

"Alle disse medarbejdere havde saledes
tojobs - deres almindelige arbejde og deres
integrationsopgave,” siger Renata Moruzzi, der
er leder af integrationens HR-arbejdsgruppe.
“En proces som denne kreever kommunikation
og samarbejde. Vihavde alle sammen samme
mal: At fortseette med at drive en god
forretning. Og alle funktioner var nadt tilat
fungere som et team for at det kunne ske.”

Vier forskellige, og det er en god ting
Undervejs gav et antal meder tidligti forlebet
begge virksomheder chancen for at lufte
bekymringer og dele positive betragtninger
om hinanden. Martijn Van Dongen forteeller, at
disse 'kulturmeder' hjalp begge virksomheder
med atindse noget vigtigt: At begge
organisationer rummede egenskaber, der
kunne styrke den anden.

“TCB havde udviklet kundeforholdene og
havde en personlig tilgang, og de brugte ogsa
leengere tid, nar de traf vigtige beslutninger.
Vihar derimod tendens tilat rykke hurtigere og
er mere datadrevne i vores forretningstilgang.
Sadeter faktisk en perfekt kombination. Vi gar
hinanden steerkere.”

Et udvekslingsprogram, der skalsende
APM Terminals' ledere i 'praktikophold' hos
TCB-havneterminaler og vice -versa har
tilformalat udnytte forskellene og styrke
leeringen pa tveers af de to organisationer.
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Succes pa trods af modgang

Naesten et arefterintegrationsprocessen gikii
gang, har Miguel Duro fra sit kontor pa havnen

i Barcelona et sa godt averblik som nogen over
integrationens fremskridt og succes.

“Meget er &&ndret, men en del er ogsa
forblevet det samme - heldigvis,” siger han
med henvisning tilde nye forhold. Det gaelder
ogsa hans kundebase, der ikke bare erintakt,
men tilmed er vokset med tilgangen af
volumener fra Maersk Line og Seago Line. "Hvis
ikke kunderne havde tillid til os, ville de sege
andre steder hen. Sa jeg er stolt over at kunne
sige, at forretningen bare er blevet starre.”

For Martijn Van Dongen er markeringen
aféar 1 lidtmere blandet. Han siger, at alle
involverede fra begge virksomheder har leveret
kvalitet og har deli den succesfulde integration
og det forretningsmaessige reultat. Men det er
ikke gaet let eller uden store udfordringer. | april,
kun en maned efter ataftalen varihus, skete
deren dedsulykke i Barcelona-terminalen.
Nogle dage senere blev TCB anklaget for
korruption, der & fer overtagelsen, i forbindelse
med aktiviteterirelation til Guatemala-
terminalen.

"Et dedsfald og et anslag mod vores
troveerdighed fra begyndelsen har veeret hardt
foralle,"” siger Van Dongen. “Men vier to steerke
og stolte virksomheder, der ger vores bedste
forat fungere og agere som én. Vier naet langt
i lobet af det farste &rsammen, og vi bliver
kun bedre.”

Miguel Duro (til venstre) og
Martijn Van Dongen siger, at
der har veeret udfordringer i
forbindelse med samkeringen,
men en engageret tilgang til
opgaven var med til at gere
dentilen succes.

ARSMAGASIN 2016/2017

ET STAERKT
BRAND
Hamburg Sud bliver, forudsat
myndighedsgodkendelsen af
handlen, en del af Maersk Line
som seerskilt containerrederi
under eget navn og med sin
organisationsstrukturintakt
—en anerkendelse af brandets

steerke omdemme og den
forretning, det reprassenterer.

Maersk Lineindgiki 1 December 2016 en aftale
om at kebe det tyske container rederi Hamburg
Stid Hamburg Sud er verdens syvende sterste
rederi og ferende pa de nord-sydgaende ruter.
Kebsaftalen er betinget af en endelig aftale,
som forventes indgaetiferste halvdelaf 2017
og myndighedsgodkendelse, som forventesi
slutningen af 2017. Handlen bringer mere end
volumen og omseetning til A.P. Maller - Maersk,
og dette erreflekteretiaftalen.

"Hamburg Stid er en virkelig veldrevet
virksomhed og et hejt respekteret
containerrederi med staerke brands, dedikerede
medarbejdere, en attraktiv flade og en god
kundebase," siger Seren Toft, der er Chief
Operating OfficeriMaersk Line. "At bevare
dette, inkl. opbakningen fra alle virksomhedens
kunder, er afgerende. Det er derfar, at Hamburg
Sud skal fortseette som et saerskilt brand.
Vibibeholder hovedsaedet i Hamburg og den
regionale salgs- og driftsorganisation.”

Med kaebet eger Maersk Line sinomsaetning
med 26% og styrker sin fererposition inden
for containershipping. Selskabets globale
markedsandel stiger med 3% til 18% og fojer
knap 17% tilde latinamerikanske ogintra-
amerikanske volumener.

Det tyske rederis steerke kundebase i
Latinamerika og Oceanien styrker det samlede
rutenetveerkidisse omrader, seerligt reefer-
transporten. Sammen med Maersk Line vil
derveere to brands at bygge pa, pa samme
made som Safmarine og Maersk Line betjener
kundernei Afrika.

Etresultat af aftalen er, at kunderne
far flere produkter at veelge imellem, flere
ugentlige afgange, kortere transittider og
flere direkte afgange samt nye serviceydelser.
Hvis myndighederne godkender handlen,
begynder Hamburg Std at operere under
Maersk Line-paraplyen i slutningen af 2017.

For mere information, se side 51.
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For mindre end fire ar siden keempede APM Terminals i
Algeciras og Tanger for at holde trit med Maersk Lines veekst
ivolumener. Men det har et feelles initiativ vendt op og ned pa
med et program, der nu bliver model for et sterre samarbejde
- é\é’g;iﬂsl:/[slgﬁﬁm mellem Maersk Line og APM Terminals.
{ AF JOHN CHURCHILL

A
4

ET EKSEMPEL
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TERFOLGELSE

APM TERMINALS
TANGER, MAROKKO

A | GIBRALTARKLIPPEN, SPANIEN
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Maersk Line Triple E-skib sgjler ¢
mellem Algeciras og Tanger
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“VISIDDER SAMMEN, atilbagetil2013, 0g detvarikke sa
VIBENYTTER DEN SAMME meerkeligt, at Mariagiovanna Piazza og
David Guzman til tider matte igennem
TEKNOLOGI, VI FAR DE 8

ophedede diskussioner. Som kaordinatarer for

SAMME OPLYSNINGER, OG  MaerskLine og APM Terminals har de til opgave
VIPLANLZEGGERSANMMEN  atplanleegge kajpladseriden travle spanske

havn, Algeciras, og de havde —som kaeber og

IFORHOLD TIL, HVAD . .
seaelger — ofte modstridende interesser.
DER GIVER DET BEDSTE Men det andrede sig under det sakaldte
RESULTAT FOR Hub-partnerskabsprogram, som Maersk

A.P. MOLLER - MZERSK 0G Line og APM Terminals udviklede for at skabe
taettere arbejdsrelationer. Via feelles malo
IKKE BARE FOR : S

incitamenter pa tveers af de to virksomheder

APM TERMINALS ELLER har programmet gennem de seneste fire ar
MAERSKLINE.” feorttilen markant forbedret driftiterminalen,

som er et vigtigt knudepunktiMaersk Lines
MARIAGIOVANNAPIAZZA

' globale rutenetveerk.
Vessel Berth Planner, Maersk Line "Det har eendret alt,” forteeller Piazza

om programmet og resultaterne. "Visidder
sammen, vi benytter den samme teknologi,
vifar de samme oplysninger, og vi planlaegger
sammen i forhold til, hvad der giver det bedste
resultat for A.P. Maller - Meersk, og ikke bare faor
APM Terminals eller Maersk Line.”

i
.j
x

¥l —

“Detharendretalt,” 7
i " siger MariagiovannaPiazza
- % - (tilhejre) om sitsamarbejde med
' +David Guzman (til venstre). :
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Indsatsen styrker samspilleti Transport
& Logistikdivisionen og giver fordele for bade
forretning og kunder. | dag er APM Terminals
Algeciras en af Europas mest produktive og
travle havne. Maersk Line kan sikre at skibe
ankommer og afgarinden for en tidsramme,
der udnytter kajpladsen maksimalt, og
samtidig samarbejde med terminalen om
prioritering af fragt og effektiv drift.

“Resultatet fra Algeciras erinspirerende
for bade APM Terminals og Maersk Line.
Og det er opnaet pa et tidspunkt, hvor de to
virksomheder ikke var direkte forbundet, som
deeridagiTransport & Logistikdivisionen,”
siger Morten Engelstoft, der er CEQ for
APM Terminals. "Vivil fortsat effektivisere
vores aktiviteter og ser frem tilat udvide
programmet tilandre centrale knudepunkter,
hvor det er hensigtsmaessigtiforhold tilden
nye strategi.”

Tal tilmig

Algeciras var en driftsmaessig udfordring for
Maersk Line fer programmet blev iveerksat,
trods rederiets status som terminalens eneste
kunde. Planleegningen af kajpladser kreevede
lange forhandlinger, og containeraktiviteterne
levede kun sjaeldent op til forventningerne.

Ineffektiviteten kostede APM Terminals
Algeciras produktivitet og gav Maersk Line
store omkostninger: Da APM Terminals ikke
kunne handtere kapaciteten pafaciliteterne
i Algeciras og neerliggende Tanger, var Maersk
Line ogsa nedt tilat benytte havneniMalaga,
hvilket kostede EUR 30 millioner pr. &r.

Hub-partnerskabsprogrammet vendte
udviklingen ved at fokusere pa at bruge
teknologien til bedre kammmunikation og
samarbejde. Kommunikationen blev hurtigere
og bedre, da medarbejdere som Piazza og
Guzman blev placeret ved siden af hinandeni
samme kantar, hvilket overfladiggjorde mange
e-mails og opkald. Teknologien omfattede
prognose- og beslutningsveerktejer, som
beted, at de kunne tage feelles 'hvad nu hvis'-
beslutninger pa stedet med en klar forstaelse
for hinandens behov.

"Viharnu den nedvendige fleksibilitet tilat
treeffe hurtige beslutninger med det bedste
resultat foralle involverede,” siger Guzman.

‘-
*
SEMARIAGIOVANNA OG DAVIDS

INTERVIEW ONLINE
maersk.com/yearinreview
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HUBS: HOLDER
HJULENEIGANG

APM Terminals Algeciras er ikke en typisk
havn. Det er en omladningshub, en af verdens
sterste, som modtager flere end 45 skibe om
ugen. Ud af de mere end 100.000 containere,
som hver uge bliver lastet og lossetihavnen,
er starstedelen hverken import eller eksport,
men last, der er pa vej tilet andet stediverden.

Maersk Lines globale fladenetveerk
afhanger af APM Terminals' Hub-partnerskab
i det vestlige Middelhav, Algeciras og
neerliggende Tanger i Marokko samt syv
andre vigtige omladningshavne —inklusive
Tanjung Pelepas i Malaysia, SalalahiOman
og Rotterdam i Holland. De forbinder store
sehandelsveje som astvest og nord-syd
med regionale og lokale handelsveje, hvor de
sterste skibe ikke sejler.

Omladningsfragt til Afrika er specielt
udfordrende med mange eendringeri
fragtbetingelserne mellem kaber og
seelger undervejs, leengere ventetider pa
containerpladsen og mange flytninger pa
skibets last.

Med hjeelp fra hub-havne som Algeciras
og Tanger kan Maersk Line servicere kunderne
pa flere mader — havn tilhavn-kombinationer
—og mere effektivt med feerre skibe samlet
set. Saledes kan man sikre, at de har denrette
sterrelse til de markeder, de betjener, og pa
den made reducere spild. En hub-terminals
produktivitet har ogsa stor betydning for
Maersk Lines globale driftssikkerhed, idet
forsinkelser i disse knudepunkter haren
afsmittende effekt pa hele rutenetveerket.

"Hub-havnene er lige sa vigtige for
Maersk Line som skibene, systemerne og de
mennesker, vi er afthaengige af, nar det geelder
om at have et palideligt, konkurrencedygtigt
og omkostningseffektivt rutenetvaerk,” siger
Jakaob Skov, der er Network Director hos East/
West Trades.

For at forbedre den vestlige Middelhavs-
hub har APM Terminals investeretinye kraner,
opgraderet og forhejet eksisterende kraner til
atkunne betjene fire Triple E-skibe i Algeciras
samtudvidet containerpladsen med nye
RTG-kraner. Derudover er arbejdet i gang med
at bygge APM Terminals MedPort Tanger,
en fuldautomatiseret containerterminal
ved siden af den eksisterende, designet til
atkunne handtere Maersk Lines fremtidige
produktivitetskrav. APM Terminals planleegger
atabne terminaleni2019.

SPANIEN K

ALGECIRAS

MAROKKO

TANGER Negle

@e)

Andelaf Maersk Lines
globale volumen

Ind-og Handelsruter
udgéende handel

FORDELENEVED PARTNERSKABER

APM Terminals Algeciras og Tanger er blevet mere produktive med
feerre omkostninger siden programmets starti 2013.

15+ 20%

Stigningide Fald iomkaostningen pr.
ugentlige containerflytninger containerflytning

VIGTIGHEDEN AF OMLADNING

43, 48-,

afalle Maersk Lines afalle Maersk Lines
containerflytninger omladningsaktiviteter sker hos
eromladningsaktiviteter APM Terminals
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abetom at stoppe arbejdet kam,
R daM.D. Arif tradte forbiden gule
ogsorte tape.

Den 21-arige nyansatte pa Shree Rams
ophugningsveerft havde passeret den
afmeaerkning pa skibets daek, der afspaerrede
etfald pa 30 meter. Kaptajn Abhay Kumar,
A.P.Maller - Meersks QHSE-inspektar,
standsede arbejdet og forklarede faren, og hvor
vigtigt det er at respektere afmaerkningen.

Han huskede ogsa Arif pa, at han selv har
retten tilat standse arbejdet, hvis han oplever
noget, der kan udgere en risiko.

Detvar praecist, hvad Arif gjorde, da han et
par dage senere sa to vaerftsarbejdere pa en
stige. Der ma kun vaere en ad gangen.

“Selvom de to pa stigen har veeret her
leengere end mig, bekymrede det mig ikke,”
siger Arif og taenker over den sikkerhedskultur,
der har udviklet sig, mens han har veeret
hos Shree Ram. "Jeg gjorde detrigtige i
situationen, og sa er detiorden, og den
sikkerhedsansvarlige bakkede mig op. Jeg
ville gere det sammeigen.”

Arifs erfaring afspejler de omfattende
forbedringer pa sektion 78, den ene af fire
ophugningsfaciliteter, sam Shree Ram
Group ejeriAlang, Indien. Faciliteterne er
blevet forbedret og certificeretihenhold til
Hongkong-kanventionens standarder for
ansvarlig ophugning af skibe. Efterfelgende er
de auditeretiforhold tilA.P. Meller - Maersks
“Responsible Ship Recycling Standard”,
hvaorefter to Maersk-skibe og et team, der skal
veere der under ophugningen, ankom i maj 2016.

Det haster med en lesning
Ophugning af skibe pa strande bliver

ved med at veere en uundgaelig del af
shippingindustrien. Helt op til87 % af

de skrottede skibeiverden blevi2016
ophugget pa strande i Indien, Bangladesh og
Pakistan —typisk under darlige arbejds- og
miljgforhold. Den underliggende ekanomi

er ligetil: Skibe ophugges dér, hvor man far
mest for stalet. Ringere forhold er lig med
lavere omkostninger, hvilket ger disse vaerfter
mere konkurrencedygtige end dem med
hejere standarder.
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De fleste starre rederier har en politik for
ansvarlig skibsophugning, men den omfatter
for det meste kun egne fartejer. Nar et seldre
skib bliver solgt videre umiddelbartinden
ophugning, ender det derfor alligevel ofte
pa strandene. Sa selvom A.P. Maller - Meaersk
siden 20089 har haft sine regler for ansvarlig
ophugning af egne skibe, star detklart, at der
skalgares mere.

Derfor udvidede A.P. Moller - Maersk sin
standard for skibsophugning tilogsa at
omfatte solgte skibe, og fiernede derved
den nye ejers ekonomiske incitament tilat
benytte ophugningsveerfter med ringe forhold
ito arefterhandlen.|1 2014 opstad en anden
mulighed, da ophugningsveerfteriAlang -
centrum for Indiens skibsophugningsindustri —
begyndte at opgradere i henhold tilHongkong-
konventionen; FN's internationale standard for
sikker og miljerigtig skibsophugning.

“Vivalgte at arbejde med de indiske
veerfter, der var blevet certificeret og var
i stand tilat ophugge skibe i henhold til
Hongkong-konventionen. Det gjorde viforat
styrke udviklingen og lefte niveauet til Mazrsk-
standarden,” siger Annette Stube, Head of
Sustainability i Transport & logistikdivisionen.

“| de kommende ar vil der globalt set veere
flere skibe, der skal ophugges, sa det haster
med at finde en lesning, der imedekommer
sociale og miljpmaessige aspekter ved siden af
de ekonomiske. Nar viindgar en aftale med et
veerftiAlang, skalviikke kun kunne garantere,
atveerfteterrustet tilat udfere arbejdet
ansvarligt, men ogsa at de rent faktisk ogsa
gordet.”

Det forklarer, hvorfor A.P. Moller - Meersk
har et team pa stedet, og hvorfor teamet
haren kontraktligret tilat stoppe
arbejdet, hvis procedurerne ikke lever op til
A.P.Maller - Meersks standarder, der i forhold
til sikkerhed, sociale og miljemaessige forhold
gar l==ngere end Hongkang-konventionen.
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' M.D. Arif (til venstre),
maskinmekaniker pa
Shree Ram-veerftet, drefter
sikkerhedsforanstaltninger
med kaptajn Abhay Kumar,
A.P.Meller - Mersks
QHSE-inspekter.

Ansvarlig sikkerhed

Kaptajn Abhay Kumar begyndte at arbejde

pa sektion 78, da de to Maersk-skibe ankom.
Deterhans ansvar at fare tilsyn med, at
ophugningen foregar sikkert og ansvarligt
—ioverensstemmelse med A.P.Maller -
Meersks standarder. Dette inkluderer retten
tilat standse arbejdet, hvilket frem tilden 1.
december 2016 skete 17 gange, som da Arif
overtradte afmaerkningen. Men det er Abhay
Kumars ambition, at det slet ikke bar na dertil:

“Den sterste udfordring har veeret at
a@ndre folks made at teenke pa overalt pa
veerftet. Vihararbejdet pa atfaalle tilat
forstd, hvad sikkerhed garud pa, og hvad vores
standarder kraever.”

Det er godt et arsiden, at Arif rejste de
1.700 km fra Kolkata til Alang for at arbejde
for Shree Ram. Hans &ldre bror har arbejdet
derifem arog opmuntrede ham tilat
komme. Han begyndte som assistent oger
senere forfremmet tilmaskinmekaniker og
demonterer nu skibsmaotorer.

“Da vi arbejdede pa skibene i begyndelsen,
var der ikke nogen repraesentant fra ejerne
pa stedet, sa jeg fik ikke ret meget opleering.
Det andrede sig, da A.P. Maller - Mazrsk kom
indibilledet, hvor jeg har faet en masse traening
pajobbet,” forteeller Arif.

“Neeste skridt er at blive supervisori
maskinrummet og derefter overordnet
supervisor. Der er et hiraki, og jeg gerne vil
arbejde mig op, mens jeg leerer mere og
arbejder sikkert.”

En vision for Alang

Laengere tilbage pa sektion 78 arbejder Manoj
Sukla med skeerebranding. Han tager imod
store rengjorte elementer fra skibene, som han
skeerer i mindre dele. Han kender industrien
godtefter 14 &riAlang, de seneste 10 hos
Shree Ram, og han har oplevet eendringerne,
siden A.P.Maller - Meaersk kom til.

“Jeg plejede at skeere stalet direkte
pasandet, men nuerderlagtet
uigennemtraengeligt gulv, der farhindrer, at sand
og mudder kommer i vejen, og det ger arbejdet
problemfrit. Derudover har alle, der arbejder
med skeerebreendere, faet en hjzelper, der holder
omradet rent, sé jeg bare skal fokusere pa at
gore et godt og ordentligtjob,” siger han.

Med A.P.Maller - Maersk er
arbejdsprocedurerne blevet strammet op.

Et eksempel: Metalarbejderne plejede at ga til
te-eller frokostpause uden at afmontere deres
veerktoj fra gasflasken, med mindre leek og
dermed brandfare til felge. Da kaptajn Kumar
sadet, grebhanind, ogidagergassen lukket

i pauserne.
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"Der bliver serget forindkvartering, og vi har
vand, sa jeg kan stort set leve pa samme made,
som hvis jeg var derhjemme. Tingene rygtes
heriAlang, og flere ensker at arbejde for os,”
siger Manaj Sukla.

“JEG VIL GERNE
FORTSZETTE MED AT
ARBEJDEISHREE RAM,
SA LENGE SOM JEG
KAN.OG MED HENSYN
TILHELE ALANG, SA
HABER JEG, AT DET KAN
BLIVE MERE SOM SHREE
RAM.DET ER MIN
VISION FOR ALANG.”

MANOJSUKLA
Gascutter
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SKZERPEDE PROCEDURER

FOR SKIBSOPHUGNING

A.P.Maller - Meersk har skeerpet sin tilgang til
skibsophugning som reaktion pa to separate
sager, der er uathaengige af virksomhedens
beslutning om at samarbejde med veerfter
iAlang.

Den ene handler om FPSO-skibet North
Sea Producer, som nye ejere sendte tilet
ophugningsveerftiBangladesh. Det skete
patrods af, at A.P.Maller - Meaersk havde
stillet som betingelse i kontrakten, at skibet
skulle ophugges i henhold til Hongkong-
konventionen.

Den anden sagdrejer sigom 14 chartrede
containerskibe (Starflotte-fldden), som
A.P.Maller - Maersk enskede at opsige
kontrakten pa fer tidi2014.1den endelige
aftale med ejeren incentiverede
A.P.Maller - Meersk tilophugning til den bedste
pris, som i praksis betyder ophugning pa
veerfter med ringe arbejds- og miljgforhold,
hvilketblev en realitet, da skibene blev
returneret tilejeren. Med hensyn tilden
sidstnaevnte saghar A.P.Maller - Maersk
offentligt erkendt og beklaget, at selskabet
indirekte opfordrede ejeren tilat skrotte
skibene pa veerfter med ringe arbejds-
og miljeforhold.

"Vihar aktivt deltagetiog arbejdet
direkte med veerfterneiAlangiindien forat
forbedre forholdene dér og for overordnet at
pavirke industrien i en positiv retning,” siger
Group Vice CEQO og Head of the Sustainability
Council, Claus V.Hemmingsen. “Det er derfor
beklageligt, at der pa trods af disse initiativer er
eksempler p4, atviergaetimodsat retning og
mod vores egne interesser. | fremtiden vil
visikre os, at vares salgskontrakter indeholder
et meget staerktincitament til, at ophugning
af skibene sker ansvarligt.”

12009 lancerede A.P. Maller - Maersk et
regelseet for ansvarlig skibsophugning og
udtrykte derudover sin stoette tilHongkong-
konventionen. Procedurerne blev yderligere
skeerpetiseptemberi 2016 for at minimere
det ekonomiske incitament for kebere tilat
ophugge skibe pa uansvarlig vis.

De nye kontraktbetingelser tager
udgangspunktiskibets vaerdipa
salgstidspunktet. Hvis veerdien er lav (mindre
end 25% over den hgjeste ophugningspris), vil
A.P.Maller - Meerskikke szelge, men ophugge
skibetihenhold til sine standarder.

Hvis veerdien er hejere (25-40% over den
hejeste ophugningspris), vilden nye ejer blive
palagtatbruge skibetidriftiyderligere to ar
eller at ophugge i henhald til
A.P.Maller - Meersks standarder. Nar nye
ejere haranvendt fartejet aver en periode pa
24 maneder, patager A.P.Maller - Maersk sig
ikke leengere dette udvidede ansvar.

Hvis veerdien er hej (mere end 40% over
den hagjeste ophugningspris), kan fartejet
seelges igen uden restriktioner, da der pa dette
tidspunktikke er et ekonomisk incitament for
ejeren tilat ophugge skibet.

“Med disse justeringer udbygger
A.P.Maller - Meersk det ansvar, som selskabet
tager for at sikre ansvarlig ophugning af skibe.
Den skaerpede politik presciserer ydermere,
at A.P.Maller - Meersk ikke leengere vilindga
kontraktmeessige aftaler, der incentiverer
dennye gjer tilat ga efter den hojeste stalprisi
fremtiden,” siger Claus V. Hemmingsen.

PR,

“IFREMTIDEN VIL VI
SIKRE 0S, AT VORES
SALGSKONTRAKTER
INDEHOLDERET MEGET
STERKT INCITAMENT
TIL, AT OPHUGNING
AF SKIBENE SKER
ANSVARLIGT.”
CLAUS V. HEMIMINGSEN
Group Vice CEQ,

Head of the Sustainability Council
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SEVERDENS STORSTE JACK-UP
BORERIGONLINE
maersk.com/yearinreview

Verdens sterste og mest
avancerede jack-up
borerigge leverer meget
steerke resultater og service.
Maersk Invincible er den
nyeste i Marsk-fladen, den
er designet specifikt til
kundens behov pa en femarig
kontrakti Nordseen og har
fleksibiliteten til at tilpasse
Sig opgaverne.

{ AFSAMCAGE

en sydkoreanske by Okpo er
D domineret af byens skibsveerft
Daewoo Shipbuilding and Marine
Engineering (DSME). Og fra toppen af de lange
ben pa Maersk Invincible er der en uovertruffen
udsigt over veerftet.

Verdens sterste jack-up borerig blev
byggeti 2016 ogleveret den 4.januar 2017.
Den er designet tilat opfylde kundens, Aker
BPs, behov. med en tilpasningsevne, sa den
enkelt og smidigt kan tilpasses forskellige
arbejdsbetingelser. Riggen kan operere
palideligt og sikkertibolger pa op til 30 meters
hejde — det er sé hejt som Kristus-statueniRio
de Janeiro - hvilket forventeligt er hejere end
selv belger fra vinde af orkanstyrke.

“Maersk Invincible er skreeddersyet til
kontrakten med en fleksibilitet tilat na brande,
som andre jack-ups ikke kan na," siger Frederik

Smidth, Maersk Drillings Chief Technical Officer,

mens han inspicerer boredeekket. Her er holdet
ved at laeegge sidste hand pa riggen, inden

den sejles afsted for at begynde en femaérig
kontrakt under de barske betingelseriden
norske delaf Nordseen.
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Mere fleksibilitet

NarMaersk Invincible er leftetivejret til sin
fulde hejde pa 170 meteridenfjerne ende af
DSME-veerftet, kasterriggen en lang skygge
over veerftets andre fartejer ogendda de
omkringliggende bakker.

Riggens cantilever, der placerer
boreudstyret prazcist, hvor det skal vaere,
reekker sma 33 meter ud overriggens
skrog, det eger fleksibiliteten, og ger det
muligt at na brende, andre rigge ikke kan.
Handteringen af rer og udstyr pa boredaekket
er fuldt automatiseret, sa boreoperataren
kan holde teet oje med opgaven og sikre,
atalt forlaber uden problemer. Den ekstra
plads ombord betyder, atriggen haren
meget stor lasteevne og derfor mindre brug
for forsyningsskibe.

"Vigennemgik det fundamentale design
og fik en viden om, hvordan vi kunne fa den til
atfungere bedre og tilfejede flere faciliteter
f.eks. ekstra sovepladser, hvilket faktisk
gor Maersk Invincible sterre end dens
sesterplatforme,” siger Smidth.

Fokus pa kunden

Maersk Invincible kan huse 180 medarbejdere,
mens sesterplatformene kun har plads til
150, fordi Aker BP har brug for ekstra plads.
For ferste gangiindustriens historie vil

riggen fa hele sit strembehov deekket via en
elledning, der leber langs havbunden fra den
naorske kyst. En sdkaldt blow-out preventer
(BOP) i seerstarrelse gor Maersk Invincible
mere effektiv.

“Det bliver en smukrig, og det er meget
tilfredsstillende at se det hele fungere i sin
helhed,” siger Peder Norborg, der er chef for
XLE-programmet.

Deresultater, enheder som Maersk
Invincible leverer, er med tilat holde
Maersk Drillings rigge beskaeftigede.
Selskabets effektive operationelle driftstid i
2016 var pa 98%.

"Vihar haft muligheden for at laere af
tidligere erfaringer og har kunnet bygge denne,”
siger Bjorn Frederiksen, pa vej tilat sejle ud
ombord pa Maersk Invincible som leder af
den tekniske afdeling. "Jeg er mere stolt end
nogensinde af at veere en del af den gruppe, der
udvikler Maersk Drillings rigge og nu oplever, at
opgavenerfertudilivet”.
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Benene pa jack-up riggen Maersk Invincible
ibaggrundenrager hejt op over DSME og
veerftets medarbejdere.

o XLE-riggene er verdens starste jack-up
rigge. De er konstrueret til drift aret rundti
Nordseen pa vanddybder op til 150 meter.

* Oppetid og boreeffektivitet er maksimeret
gennem dobbelt borerarshandtering.
Mens den ene borestreng arbejder |
barehullet, arbejder den anden strengi
baggrunden med montering/demontering/
opbevaring af foringsrer ogandre
applikationer, og er séledes klar tilat blive
anvendtibaorehullet, sa spildtiden reduceres.

¢ Boredaekket er udstyret med Multi
Machine Control - et fjernstyret system
tilrerhandtering, der betyder, atalle
standardoperationer, sasom montering af rar
og tripping, kan udferes uden mandskab pa
boredakket. Det betyder, at alle mandskaber
leverer pa et konsistent hajt niveau.

e Maersk Drillings XLE-rigge er temaetienny
tv-serie pa Discovery Channel, der beskriver
A.P.Maller - Meersks energiforsyningskaade
og felger selskabets eksperter og
underleverandarerideres arbejde med at
designe og bygge den naeste generation af
skibe og barerigge.

¢ Optagelserne fandt sted i Danmark, Norge og
Sydkorea, og serien blev sendti2016.



LEVERING AF RESULTATER

Maersk Oil har reduceret Culzeans anlaeegsomkostninger med
USD 500 millioner via forbedret boreeffektivitet, nytenkt
design og steerk planleegning.

Det udfordrende hoejtryks- og hejtemperaturfelt (HPHT) kreever
bade sarligt udstyr og ekspertise. Det Maersk Oil-operede felt

i Nordseen, som forventes at deekke 5% af Storbritanniens
samlede gasefterspergsel, naede flere milepeele i labet af 2016.

{ AFSAMCAGE
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Maersk Drilling kebte den nybyggederig

i slutningen af maj, og med den fulgte en
femarig borekontraktiCulzean-gasfeltet
tilen veerdiafca. USD 420 millioner.

Pa billedet afskibes Maersk Highlander
fravaerftetiSingapare, hvorriggen blev

Boringen af den ferste brend
blevindledtiseptember. Der
skalboresialtseks brondei b -
Culzean-feltet. Derer planlagt :

kontinuerlig boreaktivitet over de o

. . o ° _"--.‘-‘-'
bygget. Den erdesignettilat operere pa neeste fem ar, og den farste gas
vanddybder ned til 120 meter og haren forventes producereti20189.
boredybde pa mere end 9.000 meter.
FRA 2019
25. JULI 2016 | 1
BROFORBUNDNE

VIRTUAL . .1
REALITY 1 _ PLATFORME

Nar produktionen garigangi2013,
vilCulzean have tre platforme, der
erforbundetvia to 100 meter lange
broer. Kompleksetvilomfatte en
brendhovedplatform, hvar boring og
produktion finder sted, et centralt

Inden teamet begyndte at bore,
fikmedarbejderne omfattende
treening, der tog udgangspunkti
savirkelighedstro situationer som
muligt. Her arbejder de i en simulator

pa Maersk Highlanders boredak, = behandlingsanlaeg, hvor den producerede
hvor de gennemgar de procedurer, == ————— = gas og kondensat behandles og

som de skalimplementere, narde er B ——— T e . eksporteresfra, ogen platform med

pa pladsiNordsaeen. il ' e T faciliteter og beboelse tilmandskabet.
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VORES HISTORIER

“SELV OM VI
ENDRER VORES
STRATEGI OG
VORES OPBYGNING,
ENDRER VIIKKE PA,
HVEM VIER.”

TENKSOMEN IVERKSZETTER

Ane Uggla, formand i A.P. Meller Holding A/S og A.P. Meller
Fonden, taler om betydningen af det engagerede ejerskab af
A.P.Moller - Meaersk og ambitionen om at sikre selskabet endnu
et arhundrede med veekst.

{ AF MONIKACANTY
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tbygge nye forretningsaktiviteteri
A den konstant omskiftelige verden

afidag, kraeverinspiration fra
grundleeggeren A.P. Moller og hans sen Maersk
Mc-Kinney Maller. Det er det klare budskab
fra formanden for A.P. Maller Holding A/S og
naestformand i bestyrelsen for A.P.Maller -
Meersk A/S, Ane Maersk Mc-Kinney Uggla, hvis
ambitioner far virksomheden reekker langt ind
i fremtiden.

"Vistraeber som hovedejere efteratejeen
levedygtig gruppe af virksomheder i mindst
100 &r endnu med en meningsfuld og positiv
betydning bade i Danmark og globalt.”

Det langsigtede traek

Ane Uggla taler ferst og fremmest om vaekst -
veekst, der bliver mulig, nar selskabet genskaber
grundleeggernes entreprenante virkelyst.

"Devalgte at satse pd atansaette og
udvikle virkeligt dygtige medarbejdere.
Mennesker, ikke aktiver, far virksomheder til
atblomstre.

Lige sa vigtigter det, at de havde modet
og klogskaben til at udfordre deres kolleger
tilnye initiativer og forretninger, og at de ikke
faldtifeelden af kortsigtede optimeringer, men
snarere handlede langsigtet.”

En aktiv ejer

I takt med at den nye strategi gennemfares, og
atnogle af Meersk-aktiviteterne bliver separate
forretninger ejet direkte af deres investarer,
erdet tydeligt, at A.P. Moller Holding, der blev
grundlagti2013 som investeringsaktar for
A.P.Meller Fonden, kommer til at spille en
vigtigrolle.

(Tilvenstre) Ane Uggla talte ved
Transport- oglogistikdivisionens
globale ledelseskonferencei
Kebenhavnijanuar, hvor hun
ihovedtrak delte sitsyn pa
virksomheden, der blev grundlagt
afhendesbedstefar A.P. Meller,

og pa A.P.Meller Holdingsrolle
som hovedaktioneer.
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“Viredefinerer Gruppen med etableringen
af A.P.Maller Holding som 'moderselskabet’ for
Meersk-aktiviteterne,” forklarer Ane Uggla.

Formalet med A.P. Meller Holding er at
forvalte rollen som aktiv ejer i A.P.Mallers and
og at sikre, at Fonden har de ekonomiske
midler til at bidrage tilsamfundet tilgavn for
kommende generationer.

“Fremadrettet er det meningen, at
A.P.Maller Holding skal eje — delvist eller som
hovedaktioneer - flere af de Maersk-relaterede
aktiviteter direkte. Dette kammerikke tilat
ske fra den ene dag tilden anden, men i lebet
af de naeste par ar, pd baggrund af en proces
defineret af A.P. Moller - Meersks bestyrelse.”

A.P.Meller Holding har tilhensigt at sikre
savel Marsk-aktiviteterne som Danske Banks
levedygtighed pa langt sigt. Om dette siger
Ane Uggla:

"Vivilsikre, at vikan fastholde en varieret
og ekonomisk robust portefelje for at kunne
staimod, hvis der uventet opstar en negativ
udvikling. Endelig ansker viat fortsaette med
atopbygge nye forretninger —bade inden for
vores virksomhedsportefelje og seperati
A.P.Meller Holding.”

Forandringer er nedvendige for
fortsatrelevans

Siden Ane Ugglas oldefar Peter Maller
kabte sit farste dampskib “Laura”i 1886,
har mange farandringer bidraget tilat sikre
virksomheden en lang levetid. Detjuridiske
selskab A.P.Maller - Maersk A/S er ligeledes
en forholdsvis ny kanstruktion; resultatet af
en sammenlaegning af de to bersnoterede
selskaber, Dampskibsselskabet Svendborg
og Dampskibsselskabet af 1912.

"Forandringer er nedvendige for at vedblive
med at veere relevant,” siger Ane Uggla. "Mange
nye virksomheder er blevet satigang. Nogle er
lukketigen, nogle har viskilt os af med og
andre stortrives.”

Faktisk eksisterede mange af de aktiviteter,
der eren uundveerlig del af selskabet i dag, ikke
forB0 arsiden. Vejenind i oliebrancheni 1962 og
i containershippingi 1973 er bare to eksempler.
Etandeter APM Terminals, der udsprang af
container skibsfarten og over en periode pa 20
ar har udviklet sig tilden milliardvirksomhed
(USD 10 mia.), vi kender i dag.

"Det rejser spergsmalet: Hvardan skaber vi
det naeste APM Terminals eller Maersk Qilinden
fortransport og logistiki labet af de naeste 10
til20 &r?" sparger Ane Uggla.

Varn om verdierne

Den anden side af A.P.Maller Holdings rolle, der
er lige sa vigtig for Ane Uggla, er at handtere
den kulturelle forvaltning af Maersk-navnet

og virksomhedens vaerdiseet. Uanset hvilke
forandringer, der sker i forretningerne, star
kerneveerdierne fast.

“Selv om vieendrer vores strategi og vores
opbygning, eendrer viikke pa, hvem vier. Alle i
A.P.Moller - Meersk er bundet sammen af vores
feelles veerdier, der eren del af vores historie.
Deerihejgrad med osinutiden og vil via dit
engagement og mitengagement veere en del
af fremtiden. Det er mit oprigtige anske.”

KERNEVZERDIER
RETTIDIG OMHU YDMYGHED MEDARBEJDERNE
Intet tab ber ramme os, som Lyt, leer, del, og giv plads Derigtige omgivelser for
kunne undgés ved rettidig omhu. tilandre. derette mennesker.
VORT NAVN RETSKAFFENHED

Summen af vares veerdier:
Med engagement arbejde pa
atgere detbedre.

Vistarvedvoresord.
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¥

AL P
ET NERMERE KIG
PA DETALJERNE

I september 2016 blev der truffet beslutning om at omdanne
A.P.Mpller - Meersk til to uafheengige divisioner; en integreret
Transport- og logistikdivision og en Energidivision. De udvalgte
resultater for 2016 er vist i overensstemmelse hermed. Fra
regnskabsaret 2017 vil den finansielle rapportering, herunder
de konsoliderede tal, afspejle den nye struktur.
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FEM ARS RESULTATER

VORES RESULTATER

(Beleb i USD er tilillustration omregnet til DKK med en USD-kurs pa 6,70)

DKK USD
RESULTATOPGORELSE mio. 2016 2015 2014 2013 2012 2016 2015
Omseetning 237.609 270.064 318.712 317.486 331.580 35.464 40.308
Resultat for af- og nedskrivninger mxv. (EBITDA) 45.339 60.796 79.857 76.192 79.040 6.767 9.074
Af- og nedskrivninger, netto 48.676 53.225 46.954 31.008 33.936 7.265 7.944
Avance ved salg af anleegsaktiver mv. netto 1.193 3.203 4.020 972 4.087 178 478
Andel afresultatijoint ventures 998 1.106 -40 1.018 871 149 165
Andel afresultatiassocierede virksomheder -369 650 2.760 1.977 1.487 -55 97
Resultat for finansielle poster (EBIT) -1.514 12.529 39.644 49.151 51.550 -226 1.870
Finansielle poster, netto -4.134 -2.834 -4.060 -4.797 -5.226 -617 -423
Resultat for skat -5.648 9.6895 35.584 44.354 46.324 -843 1.447
Skat 7.062 3.497 19.912 21.688 21.179 1.054 522
Aretsresultat -12.710 6.198 34.807 25.306 27.055 -1.897 925
Underliggende resultat 4.764 20.576 30.364 22.840 N/A 711 3.071
NOGLETAL 2016 2015 2014 2013 2012 2016 2015
Afkast af investeret kapital efter skat (ROIC) -2,7 2,9% 11,0% 8,2% 8,9% -2,7 2,9%
Egenkapitalforrentning efter skat -5,6 2,4% 12,3% 9,2% 10,7% -5,6 2,4%
Egenkapitalandel 52,5 57,3% 61,3% 57,1% 54,3% 52,5 57,3%
AKTIERELATEREDE NOGLETAL 2016 2015 2014 2013 2012 2016 2015
Resultat pr. aktie (EPS) -623 248 1.541 1.059 1.146 -93 37
Udvandetresultat pr. aktie -623 248 1.541 1.059 1.146 -93 37
Pengestrem fra driftsaktiviteter pr. aktie* 1.394 2.492 2.687 2.734 2.164 208 372
Ordineert udbytte pr. aktie, DKK? 150 300 300 280 240 150 300
Ordineert udbytte pr. aktie, USD? 21 44 49 52 42 21 44
Berskurs (B-aktie) ultimo, DKK 11.270 8.975 12.370 11.770 8.520 11.270 8.975
Borskurs (B-aktie) ultimo, USD 1.597 1.314 2.021 2.175 1.506 1.597 1.314
Samlet markedsveerdi, ultimo 215.841 184.833 287.082 310.244 213.569 32.215 27.587
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DKK UsD
BALANCE mio. 2016 2015 2014 2013 2012 2016 2015
Immaterielle aktiver 24.254 12.877 18.881 32.080 33.098 3.620 1.922
Materielle anleegsaktiver 278.023 294.793 299.296 276.663 293.755 41.496 43.999
Andre anleegsaktiver 32.555 36.642 34.371 67.670 67.482 4.859 5.469
Omseetningsaktiver 74.658 73.821 108.708 122.798 390.718 11.143 11.018
Aktiverialt 409.491 418.134 461.255 4998.210 485.053 61.118 62.408
Egenkapitalialt 215.003 239.451 282.908 284.837 263.471 32.090 35¥39
Investeret kapital 286.814 291.510 334.511 366.021 360.554 42.808 43.509
Rentebarende nettogeeld 71.938 52.059 51.577 78.001 97.076 10.737 7.770
Investeringer i materielle ogimmaterielle anlaegsaktiver 45.212 51.235 62.766 47.483 52.434 6.748 7647
EGENKAPITAL3 mio. 2016 2015 2014 2013 2012 2016 2015
Anden totalindkomst efter skat -2.687 -2.580 -10.827 3.169 = -401 -385
Aretsresultat -12.710 6.198 34.807 25.306 = -1.897 925
Arets totalindkomst -15.397 3.618 23.979 28.475 = -2.298 540
Udbytte til aktionaererne -6.740 -41.795 -12.080 -7.283 = -1.006 -6.238
Veerdi af aktiebaseret vederlaeggelse -47 74 127 40 = -7 11
Salg af minoritetsinteresser = -328 -10.003 = = = -49
Keb afegne aktier -3.183 -5.226 -4.375 - - -475 -780
Andre transaktioner med aktionaerer 918 201 422 134 = 137 30
Egenkapitalialt 215.003 239.451 282.908 284.837 = 32.090 35.739

1. Pengestremme vedrorer alene fortseettende aktiviteter.
2.Etekstraordineert kontant udbytte svarende til DKK 1.671 pr. aktie pA nominelt DKK 1.000 blev udbetaltiforbindelse med salget af aktier i Danske Bank A/Si2014.
3. A.P.Moller - Mersk eendrede preesentationsvaluta fra DKK til USD i 2014. Egenkapitalen er tilpasset denne eendring fra 2013.
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VORES RESULTATER

TRANSPORT & LOGISTIK

Transport & Logistik vil blive ledet og drevet som en integreret virksomhed
med samme struktur somién virksomhed, men med flere brands.

Transport & Logistik har en unik position, der udger et solidt udgangspunkt at bygge videre pa. Maersk Line er
verdens sterste rederi, aktiv pa bade globale og interregionale ruter,og APM Terminals er verdens fjerdestorste
containerterminaloperater og er til stede i mange knudepunkter i Afrika, Latinamerika og pa est-vestruterne.
Damco har helt seerlige kvalifikationerinden for styring af forsyningskaeder og solid erfaring inden for spedition.
Svitzer har fersteklasses serviceydelser inden for havneaktiviteter, og Maersk Container Industry haren helt
seerlig koleteknologi.

INTEGRATION PA TVZERS AF
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DEN SAMLEDE DIVISION

(praforma

191{,) mia. 199(,)9mia. 7‘!.000 900/130

DKK DKK (2015:72.600)

Samlet omsastningi2016 Medarbejdere
(ikke justeret for
interne transaktioner)

Samletinvesteret kapital for Kontorer/lande

alle virksomheder

VIRKSOMHEDERNE FRIGORFLERE

| ".‘w: ﬁ % JIII’J'

&
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MAERSKLINE APM TERMINALS

9 40/ (DKKmio.") 2016 2015 8 (DKKmio.") 2016 2015
' (8] Omseetning 138.791 158.984 Omseetning 27.979 28.408

UMIDDELBARE SYNERGIER
BEDRE TERMINAL- FORBEDREDE OPTIMEREDE FELLES KRYDSSALG
UDNYTTELSE SERVICEYDELSERPA AKTIVITETERI PRODUKTIONS-
LAND OMLADNINGSHAVNE PLANLZEGNING
Maersk Line Maersk Line Maersk Line Maersk Line
Maersk Line
APM Termingl APM Terminals APM Terminals Maersk APM Terminals
erminals ;
Damco Container Damco
Industry
Svitzer
FIRESTRATEGISKE SKIBSBLADE DRIVER OS FREM
VEKST OMKOSTNINGS-
Organisk eller via opkab, ved LEDERSKAB

krydssalg eller nye produkter. lalt hvad viger ogialle vores
virksomheder vil vi skabe en kultur
med lavest mulige omkaostninger,

lavere for hvert ar, samt

udnytte synergier.
POSITIV KONKURRENCEDYGTIGE
KUNDEOPLEVELSE PRISER

Vivil skabe veerdi for vores kunder
gennem omkastningslederskab.

Udnytte indsigt fravores
virksomheder sammen med
forsteklasses produkter og A

digitale greenseflader. :
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stigning i maengder Driftsresultat efter terminaler NOPAT 2935 4382
modsvaret af et fald pa skat (NOPAT) 2519 8730 N ROIC (%) 57 109
19% i de gennemsnitlige ROIC (%) 1.9 65 frakebetaf Grup Maritim Fri pengestrom -4.891 670
fragtratermedferteetfaldi ~ Fripengestrem 3176 7sss  CBerintegreretmedsucces. oo kapital 53.379  41.386
omseetningen pa 13%. Investeret kapital 134.549 134.362 Volumen* 37,3 36,0
vonumen (FFEIT00 10415 9522 Antal terminaler -
Flade 639 290 Medarbejdere 22.615 21171
Fladekapacitet *Maltimio. TEU vaegtet med ejerandel
(TEU1'000) 3.239 2.962
Medarbejdere 31.858 32750

v

DAMCO SVITZER

:I q Bo/ (DKK mio.’) 2016 2015 .‘7 50/
' (o Omseetning 16.797 18.358 ' o

ROIC baseret paet NOPAT 208 127 ROIC baseret pa et fald
sterre overskud, omend ROIC (%) 14,6 71 i overskud som felge af
omseaetningen faldt med Fripengestrem -27 891 oget konkurrence og et

8,6% negativt pavirket Investeret kapital 1554 1360 lavere aktivitetsniveau.

aflavere fragtrater Medarbejdere 11292 11087

og valutakursudsving.

1.BelebiUSDer tilillustration omregnet til DKK med en USD-kurs pa 6,70
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(DKKmio.") 2016 2015
Omseetning 4.301 4.482
NOPAT 610 804
ROIC (%) 75 10,9
Fripengestrom -322 -94
Investeret kapital 8.060 7584
Flade 336 322
Medarbejdere 2.870 2.847




VORES RESULTATER

TRANSPORT & LOGISTIK
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En konkurrencepreaeget industri
Udfordringerne i shippingindustrien fortsatte
i2016, og Maersk Lines fragtrater faldt med
19% til det hidtil laveste niveau.

Faldende fragtrater erikke nytishipping-
industrien, ogigennemsnit er raterne faldet
med 8,7% arligt siden 2011 som folge af
ubalance mellem udbud og efterspergsel samt
lavere breendstofpriser. Fragtraterne ud af Kina
stegdogislutningen af 2016.

Industrien oplevede en afmatningi
vaeksten i skibstonnage til ca. 2%, hvarimad
containerefterspergslen steg 2-3%i2016.
Veeksten iudbud var hejere og vaeksteni
efterspargselvar lavereiferste halvdel af
2016, og fragtraterner fartsatte derfor den
nedadgaende tendens fra2015ifarste
halvar 2016, inden de stabiliserede sig og
endda steg gradvistiandethalvar 2016.
Udviklingeni olie- og breendstofpriser
understattede denne dynamik.

Mens containerefterspergslen fra
Fijernesten til Europa stegiforhold til 2015, var
den begreensede import til veekstekonomier
i Afrika og Latinamerika hovedarsagen tilden
lave vaekstiefterspargsel.

Maersk Line leverede et underskud pa USD
376 mio. som felge af lave fragtrater, men
fastholdt sin markedsledende position i 2016,
i form af de relative finansielle resultater (fra 4.
kvartal 2015 til 3. kvartal 2016). EBIT-margin-
forskellen tilkankurrenterne er estimeret til ca.
6%-paint, hejere end ambitionen om en EBIT-
margin-forskel pa 5%-point.

MAERSKLINE
Seren Skou, CEO

Laveste omkostningeriindustrien
Maersk Lines reaktion pa de udfordrende
markedsvilkar er fortsat at fokusere pa at
have de laveste omkastninger i industrien,
hvilket ger det muligt at konkurrere pa pris,
skabe organisk vaekst og gare opkaeb rentable.
Samlet vil dette udvikle virksomheden og

oge markedsandelen.

Transport & Logistik vil spille en central
rollei Maersk Lines strategi. Integrationen af
Maersk Line, APM Terminals, Damco, Svitzer
og Maersk Container Industry vil skabe
omkostningssynergier og et bredere
produktudvalg gennem et teettere samarbejde
til fordel for hele divisionen og kunderne.

Udover at fastholde forskellen i EBIT-
margin tilkonkurrenterne egede Maersk
Line sin markedsandel, hvilket forbedrede
stordriftsfordeleneikraft af et mere effektivt
rutenetveerk og en bedre udnyttelse af fladen,
som resulterede i lavere omkostninger pr.
transporteret container. Stardriftsfordelene er
neglen tilen yderligere styrkelse af den
omkostningsledende position. Etandet
elementeratadministrere nuveerende og
ny kapacitet. Maersk Line har genforhandlet
charterkontrakter og chartret skibe i stedet for
at bestille nye skibei2016.

Planen om at reducere med mindst
4.000 fuldtidsstillinger fra november 2015 til
slutningen af 2017 forleber som forventet.

Maersk Line opnaede herved rekordlave
enhedsomkostninger, 13% lavere endi
2015, ikraft af en bedre udnyttelse af fladen
og omkastningseffektiviseringer.

Gennemsnitlig fragtrate
(USD/FFE)
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Den gennemsnitlige fragtrate fald til 1.795 USD/FFEI
2016 (2.209 USD/FFE), primeert som folge af lavere
priser pa braendstof, der blev videregivet til kunderne
samt forringede markedsvilkar.

Enhedsomkostninger
(USD/FFE)

3.200
3.000
2.800
2600
2.400
2.200
2.000
1.800
1.600

2012 2013 2014 2015 2016

Enhedsomkostninger faldt med 13,4% til

1.982 USD/FFEi 2016 (2.288 USD/FFE), primeert

som felge af lavere braendstofpriser, en bedre
udnyttelse af fladden og omkostningseffektiviseringer.
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Rentabel veekst

Positionen som mest omkostningseffektiv har
givet Maersk Line mulighed for at sege veekst,
og veekststrategien vil blive implementeret
gennem tre vaerktejer: organisk veekst,
digitalisering og opkab.

Maersk Line har allerede vist sin evne til
atvokse arganisk og vinde markedsandele.
Transporterede voluminer egedes med
9,4% til 10.415k FFE i 2016 i en industri,
hvor efterspergslen kun steg med 2-3%.

Dette vidner om, at Maersk Line har et

unikt produkt at tilbyde kunderne i form af
industriens mest omfattende rutenetveaerk.
Digitalisering vil fremover ege den organiske
veekst ved at forbedre kundeaplevelsen
gennem automatiserede processer og bedre
digitale brugerflader. Deterenlangrejse,
men Maersk Line er allerede néet et godt
stykke, og pt. foretages 99% af Maersk Lines
bookinger elektronisk.

Anvendelse af opkab er en betydelig
andring af vaekststrategien. Maersk Line
offentliggjorde i december 2016 kabet af
Hamburg Stid, hvilket vil ege veeksten og
give kunderne bedre servicemuligheder.
Maersk Line og Hamburg Stid vilsammen opna
yderligere stordriftsfordele og have en andel pa
ca. 19% af kapaciteten i markedet. Sammen vil
de tovirksomheder kunne tilbyde et unikt
pradukt tilkunderne pa de nord-sydgaende
ruter oginden for kelegodssegmentet.

TRANSPORTEREDE
VOLUMINER OGEDES
MED 9,4% TIL 10.415KFFE
12016 1 EN INDUSTRI,
HVOR EFTERSPORGSLEN
KUN STEG MED 2-3%.

MAERSKLINE HAMBURG SUD

Omseetning (USDmia.) *

SAMLET (proforma)

20,7 6,3 27,0
% af samlet fladeiverden?®
o
Nr.1/15,9%
3.239/639 625/130 3.864,/769
1.A.P.Meller - Meersk A/S, Arsrapport 2016 og Hamburg Stid, Arsrapport 2015 negletal (aktiviteter i containershipping)

Placering pa verdensranglisten/
% Nr.1/18,8«
Nr.7/ 2,9 o I. y©O%
Kapacitet ‘000 TEU/skibe®
2. Alphaliner, pr. 31. december 2016 3. A.P. Maller - Meersk A/S, Arsrapport 2016 og Hamburg Siid 2015 negletal (containerskibe)

SAMLET KAPACITET FOR MAERSK LINE 0G HAMBURG SUD RUTER

Illustrativt rutenetveerk. Forbehold: Kebet af Hamburg Stid er betinget af endelig aftale, som forventes indgaet i begyndelsen af 2. kvartal 2017,

samt af myndighedernes godkendelse, som forventes i slutningen af 2017.
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APM TERMINALS DAMCO
Morten H. Engelstoft, CEQ Klaus Rud Sejling, CEO

Markedsudvikling herunder lukning af kontorer i Rotterdam Udfordrende markeder Omsaetningen var pa USD 2,5 mia., et fald

APM Terminals Algeciras er en af

verdens sterste omladningshavne, der
modtager flere end 45 skibe om ugen.

Antal terminaler

Volumen vagtet med ejerandel

Som global terminaloperater star APM
Terminals over for flere udfordringer pa
forskellige markeder. | Vestafrika var de
dominerende importmarkeder pavirket

af den lave oliepris samt manglen

pa hard valuta. | Nordvesteuropa har
eksport og omlastningsvolumen veeret
stagnerende, samtidig med at ny kapacitet
bliver introduceret. Konsolidering og
alliancetilpasninger blandt rederier pavirker
flereaf APM Terminals' terminaler, iseer i
Nordafrika og Latinamerika, da alliancer i
stigende grad veelger konkurrerende terminaler
ud fra ejerinteresser.

Anvendelsen af starre containerskibe
betyder feerre, men laengerevarende anlab
i terminaler. Dette eger belastningen
pa terminalerne og medferer krav om
opgraderinger af terminalinfrastrukturen og
tildriftsplanleegning, derigen forer til starre
anleegsudgifter og driftsomkostninger.

Nar masngder koncentreres blandt faerre
alliancer og rederier, forringes terminalernes
forhandlingsposition, og raterne kammer
under pres. Tiltrods for kabet af spanske
Grup Maritim TCB (TCB) havde APM Terminals
etfald pa 1,5%iomsaetningen, og den

og Dubai.

APM Terminals hariveerksat tiltag, der
skal skabe yderligere veerdi for kebere af
indlandsservices ved at give nemmere adgang
tilydelser online. Ydelserne omfatter synlighed
omkring transporten af gods, nemmere
til- og frakarsel tilcontainerterminalen samt
online betalinger.

Udvidet kapacitet gennem
starke partnerskaber
APM Terminals Izmir, Tyrkiet, abnedei
december 2016. Terminalen skal give Tyrkiets
eksporterer ogimportaerer en unik adgang
tilglobale markeder gennem en effektiv og
hejteknologisk havn. Terminalen bliver den
sterste containerhavn i det eegaeiske omrade
med en kapacitet pa 1,3 mio. TEU, som kan
bidrage til Tyrkiets fremtidige vaekst.

APM Terminals kebte otte af 11
terminaler af TCB, hvilket tilsammen
ogede APM Terminals' masngder malt pa
ejerandel med 2 mio. TEU og udvidede
netvaerket til 73 operative havne i 69 lande.
Integrationen forleber som planlagt, og
voluminerne i de vigtigste terminaler er blevet
fastholdt. Resultaterne i TCBs samlede

Damco harigangsat et forleb med
transfarmering af virksomhedens
produktudvalginden for styring af
forsyningskaeder. Ved at introducere en ny
portefolje af serviceydelser vilDamcao give
kunderne mulighed for at styre komplekse
forsyningskaader med flere partnere ved hjeelp
af nye integrerede farretnings-intelligente
lesninger. Damco har ligeledes fokus pa at
lancere en ny digital "app-fabrik”, der skal
understatte specifikke kundebehov.
Logistikmarkedet forblev under pres,
iseer i de ferste tre kvartaler af 2016, mens 4.
kvartalviste en vis forbedring i bade safragts-
og luftfragtsmaengder. | disse udfordrende
markeder leverede Damco et overskud pa
USD 31 mio. (USD 19 mio.), primeert som folge
af forbedringeri styring af forsyningskaeder,
hvilket delvis var enfelge af forbedrede
processer og starre driftseffektivitet.

é

pa8,5%iforhold til 2015, negativt pavirket
af lavere fragtrater og valutakursudsving.
Damco sa forbedringeri 2016, men
dererfortsat potentiale for yderligere
optimering af omkostninger og foregelse
af salgseffektiviteten.

Styring af forsyningskaeder samt s@-
og luftfragter fortsat Damcos vigtigste
produkter, og fokus vilfremover veere pa
intensificering af udviklingen af lesninger til
disse. Endvidere vilDamco i samarbejde med
sine kunder @ge udviklingen af innovative,
digitale lesninger for forsyningskaeder.

Inden for Transport- og logistikdivisionen
agter Damco atindga i teet samarbejde med de
andre virksomheder for at bidrage til synergier
med henblik pa at forbedre produktudvalget
og give kunderne en bedre service.

SVITZER
Henriette Thygesen, CEO

(TEU mio)) 2016 2015 gennemsnitlige terminalomseetning pr. portefolje er styrket over tid.
. container faldt med 9% i2016. APM Terminals harigangsat et projekt
Amerika Amerika o4 o7 | disse udfordrende markeder leverede med opferelse af en ny terminal med en
Europa, Rusland Europa, Rusland APM Terminals et overskud pa USD 438 mio. kapacitet pa 5 mio. TEU i Tanger i Marokka, Omsetning pavirket aflave oliepriser Initiativer til at optimere den underliggende
og Baltikum og Baltikum 118 108 (USD 654 mia.). som forventes at pabegynde drifti2019. Svitzer leverede et overskud pa USD 91 mio., rentabilitet gennem tilpasning af tonnage,
Asien Asien 125 121 APM Terminals MedPort Tangier far op til USD 29 mic. lavere end i 2015 som folge af indsaettelse af mandskab samt omkostnings-
Afrika og Afrikaog Optimering af driften 2.000 meter kajplads og vil sge Tanger-Med oget konkurrence og et lavere aktivitetsniveau,  reduktioner blev overskygget af hajere end
Mellemosten Mellemesten 6,6 86  Sikkerhed erfortsatfarste prioritet for APM kompleksets samlede kapacitet tilover 9 mio. primeertinden for havnebugsering i Amerika forventede opstartsomkaostninger i Brasilien i
B Exsisterende terminaler Nyeterminalprojekter  Ialt 37,3 30 lerminals, som af The International Transport TEU. Dybvandsterminalen bliver den ferste samt bjaergning. de forste tre kvartaler af 2016, hvilket
Federation Union (ITF) og Institution of automatiserede terminaliAfrika. Tiltrods for den intense konkurrence, resulterede i en EBITDA-margin pa 25,9%
Occupational Safety and Health (I0SH) blev APM Terminals harindgaet nyejoint overkapacitet ogafmatningindenfordefleste  (28,4%) for Svitzer-gruppen.
Udvalgte projekter under implementering vurderet tilat vaere en af de bedste operatarer, venture-aftaler med China COSCO Shipping shippingsegmenter fastholdt Svitzer sin Ved attilbyde havnetjenester direkte
. hvad angér sikkerhed. Ports og Qingdaa Port International markedsandeli konkurrencepraegede havne tilrederier og terminaler er det Svitzers mal
(a%%iztsgg};gl APM Terminals ivaerksatte yderligere Development (Hong Kong) Co. Limited om Australien og Europa. Lave ravarepriser forte atopna en yderligere oget omsaetning ved
Projekt Abner Detaljer 2016 (UsDmia) tiltagi2016 tilat ege omsaetningen bade den nuveaerende kelecontainerterminal tiloget pres pa eksisterende kontrakter samt krydssalg med Maersk Line og APM Terminals
LazaroCardenas, Mexico 2017 32 &rs koncession (vil tilfere 1.2 mio. TED) o3 og reducere omkostningerne, hvilket ogden nyPT dybvgnd;terminql, som er under til begreensede muligheder for vaekstinden for in@en forTrgnsport— og logistik.divisione‘n.
Vado, Italien 2018 50 arskoncession (ny dybvandsterminal) 04 delvist afbedede de vanskelige Opfmrelse iVadoiltalien. Udvidelsen af Vado terminalbugsering. Bjaergningsaktiviteten var Swtlzelr ha'r |gangsat et forl@b til opbygmng
: 2 markedsvilkar. Omkostningerne seges bl.a. terminalen er en del af havnens plan om at fortsat pavirket af et svagt marked inden af vigtig digital ekspertise med henblik
Moin, Costa Rica 2018 32arskoncession (ny dybvandsterminal) 10 nedbragtgennem reduktion ogreorganisering skabe ny og forbedret adgang tilmarkedernei  for redningstjenester. pa at kunne give kunderne en bedre
TM2, Marokko 2019 30 ars koncession (vil tilfere 5 mio. TEU) 0.9

TEU er 100% af projekterne.
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af medarbejderstaben pa hovedkontoret,

Norditalien, Schweiz og Sydtyskland.
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service, minimere omkostninger og skabe
nye farretningsmuligheder.



VORES RESULTATER

ENERGI

ARSMAGASIN 2016/2017

Idet store Culzean-gasprojekt ud for
Storbritanniens kyst begyndte boringen af
brendenei3.kvartal 2016 med Maersk
Highlander. Borearbejdet skrider frem efter
planen, og produktionen forventes at begyndei
slutningen af 2019.

3,2 mia.

DKKioverskud gaven ROIC pa 11,4%
med en nulpunktspris pa under

USD 40 pr. tende olie.

(DKKmio.?) 2016 2015
Omseetning 32.214 37781
Driftsresultat efter skat (NOPAT) 3.196 -14.378
ROIC (%) 11,4 -38,6
Fripengestrom -1.280 -1.668
Investeret kapital 27.396 23.115
Gennemsnitligandel

af olie- og gasproduktion* 313 312
Gennemsnitlig raoliepris

(Brent) (USD pr. tende) 44 52
Medarbejdere 4.005 4.427

*Tusinde tender oliesekvivalenter pr. dag

1.BelebiUSDer tilillustration omregnet til DKK med
en USD-kurs pa 6,70

i
L

MAERSK OIL
Gretchen Watkins, CEO

Bygger pa et staerkt fundament

Maersk Qillancerede i 2014 en strategi pa tre
sojler: Maksimering af veerdien gennem sikker
drift, projektudfaerelse i verdensklasse samt
opbygning af den fremtidige virksomhed.
Siden da har Maersk Oil forbedret sine
driftsresultater og markant eendret sin
omkastningsstruktursamt opnaet store
forbedringeri projekteriden centrale del

af Nordseen.

Finansiel robusthed

Som en felge af de faldende oliepriser iveerk-
satte Maersk Qiliandet halvaraf 2014 et forleb
med det formal at reducere omkostningerne
foratkunne levere overskud selv med en
oliepris pa under USD 50 pr. tande. Dette tiltag
resulterede i en nulpunktspris pa under USD 40
pr.tende olie i 2016 og med et langsigtet mal
om en nulpunktspris pad USD 40-45 pr.
tendeolie.

Maersk Qil valgte at takle prognoserne om
en lavere oliepris aver en laengere periode ved
en aktiv portefaeljeforvaltning, en effektiv drift
af eeldre felter og streng omkaostningsdisciplin,
herunder omfattende kontraktgenforhandlinger
og personalereduktioner. Den strategiske
beslutning om at skeere ned pa efterforsk-
ningsaktiviteter bidrog ogsa tilet steerkt
resultat.

Som led i portefoljejusteringen frasolgte
Maersk Qili 2016 ejerandelei de britiske
oliefelter Wytch Farm, Scott, Telford og Boa,
samt ejerandelene i Zidane gasfeltet og
Polarled Pipelinen i Norge. Alle frasalgene
afventer myndighedernes godkendelse.
Portefeljiegennemgangen ledte ogsa til

beslutningen om at stoppe produktionen pa
Janice-oliefeltet i Storbritannien tidligere
end planlagt.

Den forbedrede driftseffektivitet og
omkaostningsdisciplin har reduceret
driftsomkostningerne med 36% siden 2014;
betydeligt mere end det oprindelige mal pa 20%.

| et udfordrende marked leverede Maersk
Oilet underliggende overskud pa USD 437 mio.
(USD 435 mio.) Resultatet var positivt
pavirket af en hejere produktionseffektivitet,
omkostningsreduktioner, lavere
efterforskningsomkostninger og reduktion
af hensaettelser tilnedtagning af udtjente
produktionsfaciliteter p4 USD 93 mio.

Resultatet var negativt pavirketafen
lavere gennemsnitlig oliepris pa USD 44 pr.
tende mod USD 52 pr. tande i 2015, hvilket
resulterede i en omsaetning pa USD 4,8 mia.,
etfald pa 15%iforhold til 2015.

Maksimering af vaerdien
ved sikker drift
Siden midten af 2013 har Maersk Oil haft
vaekstiproduktionen, en tendens derer fortsat
frem til 2016, ikke mindst som felge af
forbedret drifteffektivitet over hele portefoeljen
fra80%i 2013 til 90% ved udgangen af 2016.
Felterne Tyra Sydesti Danmark, Golden
Eaglei Storbritannien og Jackiden
amerikanske delaf Den Mexicanske Golf er
gaetiproduktionilabet af de seneste toar, og
de har alle bidraget til veeksten i produktionen.
Den forbedrede driftseffektivitet af eeldre
felter harreduceret uplanlagte driftsstop og
kompenseret for det naturlige faldi
produktionen fra disse felter.

Nulpunktspris pr. tende olie
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| alt var produktionsandelen pa 313.000
boepd pa linje med produktionsandelen pa
312.000 boepdi2015.

En dedikeret malsaetning om at nedbringe
antallet af arbejdsulykker har fert tilet fald i
ulykkesfrekvensen pa 40% fra 2013 til2016.

Projektudferelse i verdensklasse

Maersk Qiler involveretito sterre godkendte
udbygningsprojekter i Nordseen: Culzeani
Storbritannien og Johan Sverdrup i Norge.

Det Maersk Oil-drevne Culzean-felt eret
gasprojekt, hvor der bores under hejt tryk og
haje temperaturer. Culzean farventes at kunne
deekke 5% af Storbritanniens gasbehov ved
udgangen af 2020. Projektet folger tidsplanen,
og deterlykkedes at reducere omkastningerne
med USD 500 mio. siden godkendelsen i 2015.

Det gigantiske Johan Sverdrup-projekti
Norge skrider frem efter planen og med
betydelige omkostningsreduktioneriforhold til,
hvad dervarforventet pa beslutningstidspunktet
i begyndelsen af 2015. Operataren, Statail,
forventer produktionsstartislutningen af
2019 og en nulpunktspris for projektet pa
under USD 20 pr.tende olie i den ferste fase.

Andre udbygningsprojekter omfatter Jacki
den amerikanske del af Den Mexicanske Golf,
hvoren fase to med endnu to brende blev
godkendtibegyndelsen af 2016.
| Starbritannien forventes Flyndre-feltet at
starte produktioneni2. kvartal 2017.
Derudover fortseetter nedtagningen af de
udtjente Leadon- og Janice-platforme
i Storbritannien.

| den danske del af Nordseen er
installationerne pa Tyra-feltet ved at nd enden
af sin levetid som folge af en kombination af
mere end 30 ars produktion ogindsynkningi
det underjordiske kalkreservair, hvorved
afstanden mellem boreplatformen oghaveter
blevet mindre. Maersk QGil har arbejdet pa at
identificere en lesning for en fortsat sikker og
rentabel produktion pa Tyra-feltet efter 2018.

Dreftelser med den danske regering
vedrerende skattemaessige strukturer har dog
endnu ikke fert tilen ekanomisk beeredygtig
lesning for fortseettelse af produktionen
efter2018.

Maersk Oil forlader AlShaheen-felteti
Qatar, nar den nuvaerende kontrakt udlaberi
midtenaf2017.

Opbygning af den

fremtidige virksomhed

Maersk Oils gode driftsresultater, omkost-
ningsstyring og projektgennemfarelse udger
etgodt fundament tilopbygning af den
fremtidige virksomhed. Ved at udnytte disse
styrker vilMaersk Oil sege at kansolidere sin
position som en farende akter i Nordseen med
fokuserede internationale frasalg.

Maersk Qilvilforfelge dette gennem tiltag
med lavt kapitalbehov, sdsom fusioner og joint
ventures med fokus pa Nordseen. Herudover
seger Maersk Oil efter rentable projekter, hvor
selskabets ekspertise passerind.

I averensstemmelse hermed har Maersk Oil
besluttet atreducere udgifterne til
efterfarskning samtidig med, atindgéede
forpligtelser bliver efterlevet. Maersk Oil
feerdiggjorde i 2016 en enkelt efterfarsknings-
brend, Bagpuss brenden i Storbritannien, hvor
der blev fundet kulbrinter, men ikke i kommer-
cielt rentable meengder.

Uden for Nordseen agter Maersk Olie at
koncentrere portefalien, hvar der er en klar udsigt
til billig olieproduktion. Det nylige kab afen
ejerandeliKenya eren delaf denne strategi, og
Maersk Oil fortsaetter her med atinvesterei
South Lakichar-licensen. Der eriveerksat et
program for fire efterforsknings- og
vurderingsbrende, og der er planlagt anleeg til
tidlig produktion.

| overensstemmelse med den nye strategi
vilMaersk Oil, i lighed med de evrige tre
selskaberi Energidivisionen, forberede sin
udskillelse fra A.P. Moller - Maarsk.
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Det underliggende resultat er lig med det finansielle
resultat eksklusive nettovirkning af frasalg og
nedskrivninger.
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10,0 mia.

DKKinedskrivninger men et

underliggende overskud pa

DKK5,0 mia.
(DKK mio.}) 2016 2015
Omseetning 15.390 16.864
Driftsresultat efter skat (NOPAT) -4.650 5.032
ROIC (%) -9,0 9,3
Effektiv operationel driftstid (%) 98 97
Antal kontraktdage 6.307 7.086
Investeret kapital 41.969 53.453
Medarbejdere 3.3256 3965

1. BelebiUSDer tilillustration omregnet til DKK

med en USD-kurs pa 6,70

Maersk Integrator i Ameyfjorden, Norge.
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MAERSK DRILLING
Jorn Madsen, CEO

Vearste tilbagegang nogensinde for
boring til havs

Offshaore-bareindustrien befinder sig
midtiden vaerste tilbagegang endnu set,
og der forventes forveerring pé kort sigt
med yderligere nedgang i boreriggenes
aktivitetsniveau og fald i olieselskabernes
investeringeri2017.

AEndringer pa markedet har resulteret|,
atinvesteringer til offshore-efterforskning
og produktion faldt fra USD 290 mia.i2014
tilforventede USD 190 mia.i 2016, et fald pa
35%. Offshore-investeringer forventes at falde
yderligere 10-20% i 2017, og de kan falde endnu
mere, hvis olie fortsat handles pa lave pris-
niveauer, eller hvis olieproduktionen pa land
viser sig at vaere mere fleksibel end forventet.

Nedgangen i offshoreudgifter ogi
boreriggenes aktivitetsniveau har fart tilet
fald iden samlede udnyttelse iindustrienfra
denhojeste pd 89% i 4. kvartal 2013 til56% i
4.kvartal 2016. Nedgangen er nu sterre end
tilbagegangen midti 1980'erne.

Udover en meget lavere efterspergsel pa
rigge er der en betydelig overskudskapacitet
inden for det globale udbud af rigge, da ca.
130 flyderigge og 230 jack-up rigge er taget
ud af drift, mens ordrebogen pa nybygninger
omfatter omkring 40 flyderigge og 100 jack-up
rigge til planlagt levering, hvoraf starstedelen
ikke er pa kontrakt. Sammenfaldet mellem
disse faktorer er med tilat ege behovet foren
betydelig ophugning med henblik pa at fjerne
uligeveegten mellem udbud og efterspargsel
pa markedet.

Finansielle resultater pavirket
af lav aktivitet

Maersk Drilling realisede et underskud

pa USD 694 mio. i 2016 negativt pavirket

af nedskrivninger pa USD 1,5 mia., der

primeert vedrerte dybvandssegmentet,

som foelge af betydeligt starre udbud og
forventet lavere efterspargsel pa langt

sigt som en konsekvens af lavere offshore-
investeringer. Det underliggende overskud
paUSD 743 mia. var positivt pavirket af
modtagne opsigelseskompensationer pa ca.
USD 150 mio. periodiseret fra 2017 til 2016,
omkastningsreduktioner og en haj operationel
driftstid, der delvist blev opvejet af ti ledige
eller delvis ledige rigge sammenlignet med tre
i2015. Denfinansielle effekt af det sterre antal
rigge uden kontrakt medfarte et vaesentligt
darligereresultati4. kvartal2016.

Opsigelserne omfattede Maersk
Deliverer, Maersk Valiant og Maersk Resolve.
Meersk Gallant blev ogsa opsagt, men da
Maersk Drilling samtidig indgik en ny kontrakt
i direkte fortsaettelse deraf, var den finansielle
effektneutral.

Den gennemsnitlige effektive operationelle
driftstid |& pa 98%, og frekvensen af
arbejdsulykker (LTI) var 0,49 2016.

Maersk Drilling vil fortsat streebe efter
atopna de bedste driftsresultater gennem
effektive, konsistente og sikre boreaktiviteter
af hejkvalitet. Dette vil ske ved vedvarende at
gennemfare lebende forbedringer og leere af
erfaringer fra hver eneste boring.

Omsztning pa kontraktbeholdning
(USD mia.)

2017

2018

2018 =06

2020 ~04

2021+ ~03

Ultimo 2016 USD 3,7 mia. (5,4 mia.)
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Kontraktdakning pr. segment ultimo 2016

(%) 2017 2018
Jack-uprigge 60 49
Floaterrigge 46 38
Ialt 56 45

8,0 mia.

DKKinedskrivninger med en

markedsudsigt, der forventes at
forblive afdeempet pa laengere sigt.

(DKK mio.") 2016 2015
Omseetning 2.586 4.107
Driftsresultat efter skat (NOPAT) -8.228 985
ROIC (%) -76,7 8,5
Flade 47 56
Medarbejdere 1.726 2.066

1. BelebiUSDer tilillustration omregnet til DKK

med en USD-kurs pa 6,70

- g

MAERSK SUPPLY SERVICE

Steen S. Karstensen, CEQ

Det globale marked for offshore farsynings-
skibe (OSV) starover for de veerste udsigter
pa kort og langt sigt nogensinde. Et stigende
antalafverdens OSV'erer blevet lagtop, og
forskellen mellem udbud og efterspargsel
forventes at blive starre i de kommende ar.

Som felge af eendringeride langsigtede
markedsudsigter foretog Maersk Supply
Service nedskrivninger pd USD 1,2 mia., hvilket
resulterede i et underskud pd USD 1,2 mia.

i 2016. Det underliggende underskud var
USD 44 mio. mod et overskud pa USD 117 mio.
i2015.

Maersk Supply Service har gennemfart
tiltag med henblik pa at tilpasse sig
markedsvilkérene. Ti skibe blev solgti
2016, og der er planlagt reduktion af fladen
med yderligere 11 skibe i labet af de naeste
15 maneder. Maersk Supply Service havde 11
oplagte skibe ved arets udgang.

201 mio.

DKKiomkostningsbesparelse,
men mindre overskud pavirket

af faldenderater.

(DKKmio.") 2016 2015
Omseetning 5.876 7.089
Driftsresultat efter skat (NOPAT) 415 1.072
ROIC (%) 3,7 99
Flade* 106 106
Medarbejdere 2.415 2366

*Skibeidrift ultimo aret

1.BelebiUSDer tilillustration omregnet til DKK

med en USD-kurs pa 6,70

Omsaetningen faldt tilUSD 386 mia.
som folge af lavere rater og lavere udnyttelse,
samtfeerre skibsdage pa grund af
frasalg og opleegninger. Primo 2017 var
kontraktdaekningen pa 16% for 2017 og pa 5%
for2018.

Sammen med Maersk Oil vandt Maersk
Supply Service i 2016 to kontrakterom
nedtagningen af de udtjente Leadon- og
Janice-installationer i Storbritannien.
Nedtagningsarbejdet vilkreeve op til 15 af
virksomhedens skibe 2017 herunderet af de
nybyggede Stingray Subsea Support-skibe og
etaf de nybyggede ankerhandteringsskibe.

Maersk Supply Service lancerede i 2016 et
forretningsomrade for integrerede lasninger,
som skalunderstette ambitionen om at blive
en ledende integrator af marinetjenester og
lesninger til offshore-energisektoren.

2
MAERSK TANKERS
Christian M. Ingerslev, CEO

Maersk Tankers driver den sterste flade af
produkttankskibe med 158 produkttankskibe,
hvoraf 84 eregne, 22 er chartrede, og 52

skibe drives kommercielt for andre skibsejere.
Som ledi planen om at forny fladden med
moderne og mere effektive skibe fik Maersk
Tankers leveret seks Medium Range-
nybygninger (MR) og afgav en betinget ordre pa
tiLong Range 2-skibe (LR2). Dereri alt bestilt
11 MR-skibe og ti LR2-skibe til levering aver de
kommende fem ar.

Markedet for fragt af raffinerede
olieprodukter var fortsat udfordret, ograter
for produkttankskibe faldt med op til50% i
2016. Det generelle fald i fragtrater skyldtes
en langsommere vaekstiefterspergsel pa
sofragt, nedgangiolielagre og en stigningii
antallet af nybygninger.
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Maersk Tankers' Taking Lead-strategi
bidrager til bedre kammercielle beslutninger,
omkostningsreduktioner og forbedrede
tredjepartstjenester. Strategien er baseret pa
digitalisering, derihejere grad gar det muligt at
forudse, hvilke markeder og hvilket gods, der
giver den bedste indtjening, séledes at skibene
kan positioneres i overensstemmelse hermed.
Digitalisering er ogsa et led i bestreebelserne
pa atreducere omkostninger ved at gere
pracesser og systemer mere effektive, hvilket
forte tilomkostningsreduktioner pa USD
30mio.i2016. Strategien bidrog til et overskud
pa USsD 62 mio.

Maersk Tankers fortsatte sine innovative
bestraebelser. Der er udviklet et nytit-system
tilat optimere breendstofforbrugetidriften.
Narsystemeter fuldtimplementeret, vil
detoptimere datairealtid samtreducere
udledning af CO,-emissioner.
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VORES
MEDARBEJDERE

Medarbejdere fra Maersk Drilling og Maersk Supply Service benytter
sigafdet lyse atrium i de to virksomheders hovedkvarter.
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A.P.Maller - Maersk har tilpasset sin
eksterne finansielle rapportering tilde
forskellige interessenters behov og udgiver
toarlige publikationer.

Arsrapporten (AnnualReport) har
fokus pa de detaljerede oplysninger, som
lovgivning og regler fastleegger, mens
Arsmagasinet har fokus pa atgive et overblik
over veesentlige begivenhederi arets lab.
Publikationerne kan laeses hver for sigeller
isammenhaeng, athaengigt af laeserens
interesser. Arsrapporten findes i elektronisk
form pé engelsk pa http:/investarmaersk.
com/ financials.cfm.

Arsmagasinet giver et overblik
over A.P.Maller - Maersks aktiviteter og
resultaterietklart og letleeseligt format.
Publikationen er ikke en erstatning for
arsrappaorten og indeholder ikke alle de
oplysninger, der er nedvendige for at give den
samme fulde forstaelse af
A.P.Maller - Meersks resultat, finansielle
stilling og forventninger til fremtiden som
arsrapporten. Arsmagasinet findesien trykt
udgave pa engelsk og dansk ogi elektronisk

ONLINE

Maersk.com
Maersk.com/yearinreview
Maersk.com/press
Investormaersk.com

30. MARTS 31. MARTS

8.NOVEMBER
a3

Skeeringsdato Udbetaling, A- og B-aktier

RAPPORTERING

form pa http:/investormaersk.com/
financials.cfm.

A.P.Maller - Meersk udarbejder ogsa
delarsrapporter forhvert af arets forste
tre kvartaler.

Praesentationer, der er skreeddersyet
tilinvestorer og de finansielle markeder,
bliver ligeledes publiceret pa Maersk.com
hvert kvartal.

A.P.Maller - Meersk afholder ogsa
regelmaessigt en Kapitalmarkedsdag.
Delarsrapporter, preesentationer og webcasts

kan findes pa vores Investor Relations website:

http://investor.maersk.com/

Bestyrelsen for A.P. Maller - Maersk
A/S forholder sig labende til NASDAQ
OMX Kebenhavns anbefalinger om
god selskabsledelse.

Yderligere oplysninger findes i den
lovpligtige arlige redegerelse for god
selskabsledelse; jf. paragraf 107, stk. b, iden
danske arsregnskabslov for regnskabséaret
1.januar til 31. december.

NYHEDER

Derudover udgives en verificeret
Sustainability Report, der omhandler
alle de for A.P.Maller - Meersk vaesentlige
udfordringer med hensyn til beeredygtighed.
Gruppens website om beeredygtighed
http://www.maersk.com/en/the-
maerskgroup/sustainability/reports/ giver
yderligere oplysninger am FN's krav til “Global
Compact” med en beskrivelse af, hvardan
A.P.Maller - Meersk apfylder disse (Maersk
COP), samt A.P.Maller - Maersks principper
for regnskabsafleeggelse med hensyn
tilbaeredygtighed.

Arsrapporten og Arsmagasinet
indeholder udsagn om faorventninger og
fremtidige resultater for A.P. Maller - Mearsk.
Sadanne udtalelser er underlagt risici og
usikkerheder, da en reekke faktorer, hvaraf
mange ligger uden for A.P. Maller - Meersks
kontral, kan fere til, at den faktiske udvikling og
det faktiske resultat adskiller sig markantfra
forventningerne omtalt heri.

FOLGOS

Linkedin.com/Company/Maersk-Group

Twittercom/Maersk

60

Facebook.com/MaerskGroup

Youtube.com/Maersk
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