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เรียนซัพพลายเออรท์ุกท่าน

 ท่ี  A.P. Moller - Maersk ค่านิยมท่ี หยั่ งรากลึกของเราได้ผลักดัน
วิธีการดำาเนินธุรกิจและดำาเนินชีวิตของเราในแต่ละวัน ค่านิยมเหลา่น้ี สะท้อน 
ให้เหน็ถึงความมุ่ งมั่ นของเราในการพัฒนาอยา่งยั่ งยืนและเป็นแนวทางในการ 
ดำาเนินธุรกิจอยา่งมีจริยธรรมและตรงไปตรงมา 
 ซัพพลายเออรข์องเรามีบทบาทสำาคัญต่อวิธีการดำาเนินธุรกิจของเรา 
และมอบคุณค่าให้แก่ผู้ ถือผลประโยชน์รว่มของเรา ในฐานะบุคคลากรในองค์กร 
ท่ี มีความรับผิดชอบ เราพยายามท่ี จะทำางานกับซัพพลายเออรท่ี์ มีความมุง่ 
มั่ นในการดำาเนินธุรกิจท่ี รับผิดชอบเชน่เดียวกับเรา ในหลักจรรยาบรรณของ 
ซัพพลายเออรน้ี์  เราสื่ อสารถึงข้อกำาหนดขั้ นต่ำาท่ี เราคาดหวังให้ซัพพลายเออร์ 
ของเราปฏิบัติตาม โดยดำาเนินธุรกิจในลักษณะท่ี มีจริยธรรมและรับผิดชอบ 
ต่อสังคมและสิ่ งแวดล้อม ข้อกำาหนดเหลา่น้ี  มีพื้ นฐานมาจากปฏิญญาสาก 
ลวา่ด้วยสิทธิมนุษยชนของสหประชาชาติ  มาตรฐาน ISO ด้าน HSE และสน 
ธิสัญญาแรงงานหลักขององค์การแรงงานระหวา่งประเทศ (ILO)
 เรากำาหนดให้ซัพพลายเออรข์องเราดำาเนินการและปฏิบัติตามข้อกำาหน 
ดภายใต้หลักจรรยาบรรณน้ี และใช้มาตรฐานเดียวกันกับคู่ ค้าในหว่งโซอุ่ปทาน 
ของตน วิธีปฏิบัติด้านการจัดซื้ อของเราน้ั นออกแบบมาเพื่ อการทำางานรว่ม 

กับซัพพลายเออรข์องเราผา่นการปรับปรุงอยา่งต่อเน่ื องและการสนับสนุน 
ให้พวกเขาปฏิบัติตามข้อกำาหนดของเรา การทำางานรว่มกันระหวา่งเรากับซัพ 
พลายเออรน้ั์ นชว่ยให้เราสามารถจัดหาโซลู ชั่นท่ี ยั่ งยืนให้กับลู กค้าของเรา 
อีกท้ั งปลู กฝังความยั่ งยืนในหว่งโซอุ่ปทานและอุตสาหกรรมการขนสง่และ 
โลจิสติกส์โดยรวม 
 ในฐานะซัพพลายเออรผ์ู้ ทรงคุณค่าของ A.P. Moller - Maersk 
ผมเชื่ อใจในความมุ่ งมั่ นและการสนับสนุนของคุณต่อการยอมรับและสง่เสริม 
การดำาเนินธุรกิจอยา่งรับผิดชอบ นอกจากน้ี  ผมขอสนับสนุนใหคุ้ณไมเ่พยีง 
แค่ปฏิบัติตามข้อกำาหนด แต่ยังพยายามปฏิบัติตามมาตรฐานความยัง่ยืน 
ท่ี สู งขึ้ นไปอีก

ขอแสดงความนับถือ

Vincent Clerc
CEO ของ A.P. Moller - Maersk“ซพัพลายเออรข์องเรามบีทบาทสำาคัญต่อ 

วธิกีารดำาเนินธุรกิจของเราและมอบคณุ 
ค่าใหแ้ก่ผู้ถือผลประโยชน์รว่มของเรา” 

ขอ้ความจาก CEO       ค่านิยมของ Maersk

ขอ้ความ 
  จาก CEO



หลักจรรยาบรรณของซพัพลายเออร ์A.P. Moller - Maersk

4

ค่านิยมของ Maersk
ที� A.P. Moller - Maersk (Maersk) เรามค่ีานิยมหลกั 5 ประการที�ขบัเคลื�อนการดำาเนินธุรกิจของเรา
ค่านิยมดงักลา่วไดร้บัการปลกูฝังไปยงัการดำาเนินงานของเราโดยผู้ก่อตั�งบรษัิทและยงัคงเป็นหลกัการแนวทางซึ�งครอบคลมุการพฒันาของ Maersk 
มานานกวา่ศตวรรษ 
ในโลกปัจจุบนัที�สภาพเศรษฐกิจและตลาดมกีารเปลี�ยนแปลงอยา่งรวดเรว็นั�น ค่านิยมดงักลา่วมอิีทธพิลต่อสถานการณ์ปัจจุบนัและยงัคงเป็นกญุแจสำาคัญในการสรา้ง
ความมั�นใจวา่เราจะเติบโตอยา่งยั�งยนืในอนาคต

การดแูลอยา่งต่อเนื่อง
ดแูลในวนัน้ี 
เตรยีมพรอ้มสำาหรบัพรุง่น้ี

ความอ่อนน้อมถ่อมตน
รบัฟัง เรยีนรู ้แบง่ปัน 
มอบพื้นท่ีใหกั้บผู้อ่ืน

ความซื่อตรง
ยดึมัน่ในคำาพูดของเรา

พนักงานของเรา
มอบสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะ 
สมสำาหรบับุคคลากร 
ท่ีเหมาะสม

ชื่อเสยีงของเรา
ผลรวมของวธิดีำาเนินการ 
ตามค่านิยมและมุมมอง 
ท่ีผู้คนรบัรูถึ้งบรษัิทของ 
เรา

ขอ้ความจาก CEO        ค่านิยมของ Maersk
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บทนำา
หลกัจรรยาบรรณของซพัพลายเออร ์A.P. Moller - Maersk (ต่อไปนี�เรยีกวา่ 'หลกัจรรยาบรรณ') ไดตั้�งขอ้กำาหนด 
ขั�นต่ำาสำาหรบัซพัพลายเออรโ์ดยตรงของเราและซพัพลายเออรร์ายยอ่ยที�รบัชว่งต่อซึ�งเราไดตั้ดสนิใจเลอืก 
(ต่อไปนี�เรยีกวา่ซพัพลายเออร)์ เพื�อใหด้ำาเนินงานตามหลกัการทางธุรกิจดงัที�ระบุในหลกัจรรยาบรรณนี�อีกทั�งกฎหมายและ 
ขอ้บงัคับต่าง ๆ ที�บงัคับใช ้ในกรณีที�มาตรฐานในหลกัจรรยาบรรณนี�แตกต่างจากกฎหมายท้องถิ�น กฎหมายแหง่ชาติ 
และมาตรฐานสากล เราคาดหวงัใหซ้พัพลายเออรข์องเราปฏิบติัตามมาตรฐานที�เขม้งวดกวา่ ในกรณีที�มาตรฐานในหลกั 
จรรยาบรรณนี�ที�ขดัแยง้กับกฎหมายท้องถิ�น กฎหมายแหง่ชาติ และมาตรฐานสากล เราสนับสนุนใหซ้พัพลายเออรข์องเราแจง้ 
ขอ้ขดัแยง้ดงักลา่วใหเ้ราทราบเพื�อที�จะสามารถรว่มกันกำาหนดแนวทางปฏิบติัที�เหมาะสมที�สดุ

หลกัจรรยาบรรณนี�สะท้อนใหเ้หน็ถึงความมุง่มั�นของเราต่อขอ้ตกลงโลกแหง่สหประชาชาติ (UNGC) และการเคารพต่อ 
มาตรฐานบรรทัดฐานที�ไดร้บัการยอมรบัในระดบัสากล เชน่ ปฏิญญาสากลวา่ดว้ยสทิธมินุษยชนของสหประชาชาติ มาตรฐาน 
ISO ดา้น HSE และสนธสิญัญาแรงงานหลกัขององค์การแรงงานระหวา่งประเทศ (ILO)
 
ในกรณีที�ความสมัพนัธท์างธุรกิจเป็นไปในรูปแบบกิจการรว่มค้าที�ไมม่กีารควบคมุ คู่ค้าแบบพนัธมติร 
พนัธมติรรว่มใชเ้รอืเดนิสมุทร ฯลฯ เราจะพยายามมสีว่นรว่มกับพนัธมติรทางธุรกิจดงักลา่วเพื�อสรา้งอิทธพิลต่อการดำาเนินการ 
ตามหลกัการและมาตรฐานของหลกัจรรยาบรรณนี�หรอืมาตรฐานอันเป็นที�ยอมรบัในระดบัสากล ทั�งนี�เพื�อลดความเสี�ยง 
ดา้นความยั�งยนืในหว่งโซอุ่ปทาน 
 
เรายงักำาหนดใหซ้พัพลายเออรข์องเราใชห้ลกัการและมาตรฐานของหลกัจรรยาบรรณนี�หรอืมาตรฐานอันเป็นที�ยอมรบัใน 
ระดบัสากลกับพนัธมติรทางธุรกิจของตนเอง ซึ�งรวมถึงซพัพลายเออร ์ผู้รบัจา้ง และหุน้สว่นกิจการรว่มค้าของพวกเขา 
 
คำาแนะนำาเพิ�มเติมเกี�ยวกับการดำาเนินการตามหลกัการและมาตรฐานที�ระบุไวใ้นหลกัจรรยาบรรณนี�และแหลง่ขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้ง 
อื�น ๆ นั�นมอียูใ่นเวบ็ไซต์ของเรา https://www.maersk.com/procurement/what-we-expect-of-suppliers

https://www.maersk.com/procurement/what-we-expect-of-suppliers


ซัพพลายเออรข์องเราจำาเป็นต้องรับทราบและให้คำามั�นวา่จะปฏิบัติตามหลักการทางธุรกิจที�รับผิดชอบของหลักจรรยาบรรณ เราประเมนิการปฏิบติัต ามหลัก
จรรยาบรรณของซัพพลายเออรผ์า่นการตรวจสอบ การประเมนิตนเอง และการทบทวนเอกสารรว่มกันผ่านโครงการจัดซื�อจัดจ้างอยา่งยั�งยนืของเรา  
ซัพพลายเออรค์วรแก้ไขชอ่งวา่งใด ๆ ในการดำาเนินการตามหลักจรรยาบรรณนี� โดยการจัดทำาและดำาเนินการตามแผนการปรับปรุงที�มีกรอบเวลาโดยปรึกษา
หารือกับ Maersk การตรวจสอบเป็นระยะและติดตามผลการตรวจสอบตามขั�นตอนความเสี�ยงภายในของเราดำาเนินการเพื� อติดตามระดับการปฏิบติัตาม  

เราคาดหวังและสนับสนุนให้ซัพพลายเออรข์องเราพัฒนาและนำาระบบการจัดการที�เกี�ยวข้องมาใช้ซึ� งเหมาะสมกับบริษัทที�มขีนาดและอุตสาหกรรมของตน
เพื� อให้แน่ใจวา่สอดคล้องกับกฎหมายและระเบียบข้อบังคับที�บังคับใช้และข้อกำาหนดของรหัส

วัตถุประสงค์พื�นฐานของหลักจรรยาบรรณนี�คือการสร้างพื�นฐานสำาหรับการพัฒนาในเชิ งบวกของแนวทางการจัดซื�ออยา่งยั�งยนื ผ่านการสนทนาปกติ  
และความสัมพนัธ์ในการทำางานอยา่งต่อเนื�อง อยา่งไรก็ตาม ใ นเหตุการณ์ที�มีการละเมิดหลักจรรยาบรรณอยา่งร้ายแรง เราขอสงวนสทิธิ์ ในการดำาเนินการ 
รวมถึงและจนถึงการยกเลิกสัญญา
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เราคาดหวงัใหซ้พัพลายเออรข์องเรามรีะบบการรายงานเพื�อใหม้ั�นใจวา่พนักงานสามารถรอ้งเรยีนในหวัขอ้ใด ๆ ที�เกี�ยวกับหลกัจรรยาบรรณนี�ไดโ้ดย
ไมร่ะบุชื�อและไมไมต้่องกังวลวา่จะเกิดการโต้ตอบ ขอ้รอ้งเรยีนทั�งหมดควรไดร้บัการสอบสวนอยา่งยุติธรรมและทันเวลา

เรายนิดรีบัฟงัขอ้กังวลจากทกุคน ไมว่า่จะมาจากภายในหรอืภายนอก Maersk หากพวกเขาสงสยัหรอืทราบวา่อาจมกีารละเมดิหลกัจรรยาบรรณนี� 
เราจะไมย่อมใหม้กีารโต้ตอบต่อบุคคลที�รายงานโดยสจุรติใจ

คณุสามารถรายงานขอ้กังวลผ่านชอ่งทางที�คณุรูส้กึสบายใจที�สดุ ไมว่า่จะผ่านตัวแทน Maersk หรอืพนัธมติรทางความสมัพนัธ ์
บุคคลากรฝ่ายบรหิารใด ๆ หรอืผ่านทางระบบ Maersk Whistleblower ระบบ Whistleblower ไดร้บัการบรหิารจดัการโดยบรษัิทอิสระ (NAVEX 
Global) และใหบ้รกิารตลอด 24 ชั�วโมงต่อวนั 7 วนัต่อสปัดาห ์โดยระบบดงักลา่วสามารถรองรบัการโทรในกวา่ 75 ภาษาและนำาเสนอตัวเลอืกในการ 
สง่รายงานโดยไมร่ะบุชื�อ

การรายงานขอ้กังวลทางออนไลน์ – กรุณาเยี�ยมชม www.maersk.ethicspoint.com 

การรายงานขอ้กังวลทางโทรศัพท์ - โปรดติดต่อหมายเลขโทรศัพท์ระหวา่งประเทศที� +1 866 307 5672 (ใหบ้รกิารในประเทศสว่นใหญ่ 
อาจมค่ีาบรกิาร) หรอืไปยงั www.maersk.ethicspoint.com เพื�อดหูมายเลขโทรฟรสีำาหรบัประเทศของคณุ

หลักจรรยาบรรณของซัพพลายเออร์  A.P. MOLLER - MAERSK

การรายงาน
   ความกังวล

https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/102833/index.html
https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/102833/index.html
https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/102833/index.html


A.P. MOLLER - MAERSK

หลกัจรรยาบรรณของ
   ซพัพลายเออร์
— จรยิธรรมทางธุรกิจ
— สขุภาพและความปลอดภัย
— สิ�งแวดลอ้ม
— สภาพการทำางานและวธิปีฏิบติัดา้นการจา้งงาน
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จรยิธรรมทางธุรกิจ               สขุภาพและความปลอดภัย               สิง่แวดล้อม               สภาพการทำางานและวธิปีฏิบติัด้านการจา้งงาน

เรากำาหนดให้ซัพพลายเออรข์องเราดำาเนิ นธุ รกิ จโดยใช้มาตรฐานด้ านพฤติ กรรมทางจริยธรรมในระดับสู งสุ ด ซัพพลายเออรค์วร:
 

• หลกีเลี�ยงการมสีว่นรว่มหรอืการไดร้บัผลประโยชน์จากการทจุรติ การรดีไถ หรอืการติดสนิบนทกุรูปแบบ

• ปฏิบติัตามกฎหมาย แนวทาง และขอ้บงัคับต่อต้านการทจุรติและต่อต้านการติดสนิบนที�ควบคมุการปฏิบติังานในประ 
เทศที�ตนดำาเนินงาน

• หลกีเลี�ยงการจา่ยเงินอำานวยความสะดวกและมุง่มั�นที�จะยุติการดำาเนินการดงักลา่ว

• ปฏิบติัตามกฎหมายต่อต้านการผูกขาดและกฎหมายดา้นการแขง่ขนัอื�น ๆ

• เปิดเผยความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ที�อาจเกิดขึ�นหรอืที�เกิดขึ�นจรงิแก่ Maersk

• ปฏิบติัตามกฎหมายควบคมุการค้าระหวา่งประเทศในระดบัประเทศและระหวา่งประเทศที�เกี�ยวขอ้งกับธุรกรรม 
ทางธุรกิจกับประเทศ บรษัิท และบุคคล (การคว่ำาบาตร) และการถ่ายโอนสนิค้าและบรกิาร ซอฟต์แวร ์
หรอืเทคโนโลยรีะหวา่งประเทศ (การควบคมุการสง่ออก)

• ดำาเนินการตรวจสอบดา้นคณุภาพและความยั�งยนืเมื�อออกแบบ ผลติ และทดสอบผลติภัณฑ์ 

• ปฏิบติัตามกฎหมายความเป็นสว่นตัวของขอ้มูล และปฏิบติัตามขอ้กำาหนดสญัญาในการรกัษาความลบัและความปลอด 
ภัยของขอ้มูล

จรยิธรรม 
       ทางธุรกิจ
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จรยิธรรมทางธุรกิจ               สขุภาพและความปลอดภัย               สิง่แวดล้อม               สภาพการทำางานและวธิปีฏิบติัด้านการจา้งงาน

เรากำาหนดใหซ้พัพลายเออรข์องเรามอบสภาพแวดล้อมในการทำางานที�ปลอดภัยและดีต่อสุขภาพสำาหรบัพนักงานทั�งหมด 
ของตน ซพัพลายเออรค์วร:

• พฒันาและใชร้ะบบการจดัการสขุภาพและความปลอดภัยที�มปีระสทิธภิาพโดยใหพ้นักงานมสีว่นรว่มในคณะกรรมการ 
ความปลอดภัย

• ตรวจสอบวา่ระบบการจดัการความปลอดภัยรองรบัการระบุความเสี�ยง การวดัผล และการตรวจสอบประสทิธภิาพ และ
ผลกัดนัการปรบัปรุงอยา่งต่อเนื�องเพื�อบรรเทาหรอืลดความเสี�ยงดา้นสขุภาพและความปลอดภัยที�เกิดจากการดำาเนิน
งานของตน 

• ตรวจสอบถึงการปฏิบติัตามกฎหมาย ขอ้บงัคับ และขอ้กำาหนดของลกูค้า

• สรา้งความมั�นใจในการปกป้องแรงงานโดยจดัใหม้อุีปกรณ์ป้องกันสว่นบุคคลขั�นพื�นฐานที�เหมาะสมกับลกัษณะงานและ
การฝึกอบรมที�เกี�ยวขอ้งกับระบบสขุภาพและความปลอดภัย

• ใหอ้ำานาจแก่พนักงานในการรายงานการปฏิบติัที�ไมป่ลอดภัยโดยไมต้่องกลวัการโต้ตอบ

• มุง่มั�นที�จะดำาเนินความคิดรเิริ�มในดา้นความปลอดภัยเพื�อปกป้องผู้คนและทรพัยส์นิจากอันตรายและความเสยีหาย

สขุภาพ
   และความปลอดภัย
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จรยิธรรมทางธุรกิจ               สขุภาพและความปลอดภัย               สิง่แวดล้อม               สภาพการทำางานและวธิปีฏิบติัด้านการจา้งงาน

เรากำาหนดใหซ้พัพลายเออรข์องเราคำานึงถึงสิ�งแวดล้อมในการดำาเนินงานของตน และพยายามปรบัปรุงอย่างต่อเนื�อง 
เพื�อหลีกเลี�ยงหรอืลดผลกระทบต่อสิ�งแวดล้อม ซพัพลายเออรค์วร: 
 

• ปฏิบติัตามกฎหมายสิ�งแวดลอ้มในระดบัท้องถิ�น ระดบัประเทศและมาตรฐานสากลที�เกี�ยวขอ้งทั�งหมด 
ขอรบัและดแูลรกัษาใบอนุญาต การอนุมติั และการจดทะเบยีนดา้นสิ�งแวดลอ้มที�จำาเป็นทั�งหมดไมใ่หข้าด 

• พฒันาและใชร้ะบบการจดัการสิ�งแวดลอ้มที�มปีระสทิธภิาพซึ�งสนับสนุนการระบุความเสี�ยง การวดัผล 
และการตรวจสอบประสทิธภิาพ และการขบัเคลื�อนการปรบัปรุงอยา่งต่อเนื�องเพื�อบรรเทาหรอืลดผลกระทบต่อสิ�งแวด
ลอ้มที�เกิดขึ�นจากการดำาเนินงาน

• พฒันาแนวทางป้องกันลว่งหน้าและสง่เสรมิเทคโนโลยแีละกระบวนการที�เป็นมติรกับสิ�งแวดลอ้มในการดำาเนินงานของ
ตนเองและทั�วทั�งหว่งโซอุ่ปทาน

• มุง่มั�นที�จะดำาเนินการในเชงิรุกเพื�อปกป้องสิ�งแวดลอ้มจากอันตรายและความเสื�อมโทรมที�เกี�ยวขอ้งกับการดำาเนินงานของตน

สิ�งแวดลอ้ม
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จรยิธรรมทางธุรกิจ               สขุภาพและความปลอดภัย               สิง่แวดล้อ               สภาพการทำางานและวธิปีฏิบติัด้านการจา้งงาน

เรามุ่งมั�นที�จะสรา้งและสนับสนุนสภาพแวดล้อมการทำางานซึ�งพนักงานได้รบัการปฏิบัติอย่างมีศักดิ์ศรแีละด้วยความเคารพ 
เรากำาหนดใหซ้พัพลายเออรข์องเราใชแ้ละบังคับใชก้ารปฏิบัติในสถานที�ทำางานที�คล้ายคลึงกัน ในกรณีที�กฎหมายท้องถิ�น 
กำาหนดใหม้ีข้อกำาหนดเพิ�มเติมใด ๆ ข้อกำาหนดเหล่านั�นจะมีผลบังคับใชพ้รอ้มกับข้อกำาหนดที�ระบุไว้ด้านล่าง 

ซพัพลายเออรค์วรเคารพและปฏิบัติตามมาตรฐานแรงงานและสิทธมินุษยชนที�เป็นที�ยอมรบัในระดับสากลตามที�กำาหนด 
ไว้ในหลักการข้อตกลงโลกแห่งสหประชาชาติ ซพัพลายเออรค์วร:

• เคารพกฎหมาย ขอ้บงัคับ และมาตรฐานสากลที�เกี�ยวขอ้งกับการปฏิบติัดา้นแรงงานและการคุ้มครองสทิธมินุษยชน

• ดแูลใหม้กีารปฏิบติัอยา่งเท่าเทียมกันและงดเวน้จากการเลอืกปฏิบติัในรูปแบบใด ๆ ซึ�งรวมถึงการเลอืกปฏิบติับนพื�น 
ฐานที�ต้องหา้มโดยกฎหมายระดบัประเทศและมาตรฐานสากล

• มุง่มั�นใหม้สีถานที�ทำางานที�ปราศจากการลว่งละเมดิและการเหยยีดหยาม และไมม่กีารใชห้รอือนุญาตใหม้กีารใชก้ารลง 
โทษทางรา่งกายหรอืการขม่ขูท่างรา่งกายหรอืจติใจรูปแบบอื�น ๆ การลว่งละเมดิหรอืการเหยยีดหยามทางเพศ หรอืการ 
ขม่ขูว่า่จะปฏิบติัเชน่นั�น

• กำาหนดขั�นตอนการลงโทษทางวนัิย การรอ้งทกุข ์และการยุติการจา้งงานอยา่งเป็นธรรม

สภาพ 
  การทำางานและ 
วธิปีฏิบตั 
    ดา้นการจา้งงาน

https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles
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• ไมค่วรจา้งแรงงานที�มอีายุต่ำากวา่ 15 ปีหรอืต่ำากวา่ 16 ปีสำาหรบัการทำางานในทะเลหรอือายุขั�นต่ำาตามกฎหมายในท้องถิ�น 
ที�กำาหนด โดยยดึตามขอ้กำาหนดที�เขม้งวดกวา่

• ตรวจสอบวา่พนักงานซึ�งรวมถึงผู้เขา้รบัการฝึกงานที�มอีายุต่ำากวา่ 18 ปีจะไมท่ำางานในเวลากลางคืนหรอืทำางานลว่ง 
เวลาหรอืทำางานที�เสี�ยงอันตรายหรอืเป็นอันตรายต่อการพฒันาทางรา่งกายหรอืจติใจของพวกเขา

• ไมใ่ชห้รอืไดร้บัประโยชน์จากแรงงานที�ถกูบงัคับหรอืไมส่มคัรใจ และหา้มมใิหม้กีารคิดค่าธรรมเนียมการสรรหางาน 
เงินมดัจำา ไมว่า่จะเก็บโดยบรษัิทจดัหางานหรอืผู้ใด หรอืการปฏิบติัอื�น ๆ ที�อาจป้องกันไมใ่หพ้นักงานสามารถยุติการทำา
งานไดโ้ดยอิสระ

• ใชค้วามระมดัระวงัเป็นพเิศษในการเคารพสทิธแิละความเป็นอยูที่�ดขีองแรงงานต่างชาติซึ�งสทิธขิองพวกเขาอาจตกอยู ่
ในความเสี�ยงหรอืผู้ที�ไมส่ามารถเขา้ถึงบรกิารสาธารณะขั�นพื�นฐานได ้

• เคารพสทิธขิองพนักงานของตนในการเขา้รว่มสมาคม เขา้รว่มหรอืไมเ่ขา้รว่มสหภาพแรงงานและ/
หรอืสภาแรงงานไดอ้ยา่งอิสระ และมสีว่นรว่มในการเจรจาต่อรองรว่มกันตามกฎหมายระดบัประเทศและอนุสญัญา 
ระหวา่งประเทศ

• ตรวจสอบวา่พนักงานมคีวามเขา้ใจเงื�อนไขการจา้งงานอยา่งชดัเจนและมกีารอธบิายดว้ยวาจาหรอืตามสญัญาอยา่งเป็น 
ลายลกัษณ์อักษรในภาษาที�พวกเขาเขา้ใจตามระเบยีบขอ้บงัคับของท้องถิ�นและอยา่งน้อยต้องสอดคลอ้งกับบทบญั 
ญัติของหลกัจรรยาบรรณนี�

• ปฏิบติัตามขอ้กำาหนดดา้นชั�วโมงการทำางานที�เหมาะสม ซึ�งรวมถึงการทำางานลว่งเวลา การหยุดพกั 
และชว่งเวลาพกัผ่อน ตามที�กำาหนดโดยกฎหมายระดบัประเทศ ขอ้ตกลงรว่มรว่มกัน และมาตรฐานสากลที�เกี�ยวขอ้ง

• ปฏิบติัตามกฎหมายระดบัประเทศที�เกี�ยวขอ้ง มาตรฐานอุตสาหกรรม และมาตรฐานสากลที�เกี�ยวขอ้งกับค่าแรงขั�นต่ำา 
ค่าลว่งเวลา และสทิธิป์ระโยชน์ที�กฎหมายกำาหนด

• ปฏิบติัตามกฎหมายระดบัประเทศ มาตรฐานอุตสาหกรรม และมาตรฐานสากลที�เกี�ยวขอ้ง สำาหรบัการลาป่วยที�ไดร้บัค่าจา้ง 
การลาหยุดประจำาปีที�ไดร้บัค่าจา้ง และการลาหยุดดแูลบุตรของบดิามารดาที�ไดร้บัค่าจา้ง

• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เจา้หน้าที�รกัษาความปลอดภัยที�ปฏิบติังานในสถานที�ของซพัพลายเออรป์ฏิบติัตามมาตรฐานดา้น
สทิธมินุษยชนที�ไดร้บัการยอมรบัในระดบัสากลซึ�งรวมถึงแนวทางในการใชก้ำาลงั

• ควรตรวจสอบวา่การจดัเก็บและประมวลผลขอ้มูลสว่นบุคคลของพนักงานเป็นไปตามกฎหมายวา่ดว้ยความเป็นสว่นตัว 
ของขอ้มูลที�บงัคับใชแ้ละแนวปฏิบติัที�ดทีี�สดุ 

จรยิธรรมทางธุรกิจ               สขุภาพและความปลอดภัย               สิง่แวดล้อ               สภาพการทำางานและวธิปีฏิบติัด้านการจา้งงาน
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สนิบน: สนิบนคือการจา่ยเงินโดยตรงและ/หรอืโดยอ้อม ขอ้เสนอ หรอืสญัญาวา่จะจา่ยหรอืใหข้องมค่ีาใด ๆ ซึ�งทำาใหเ้จา้ 
หน้าที�ไมป่ฏิบติัหน้าที�ของตนหรอืทำาในสิ�งที�ตนไมค่วรทำา เชน่ ใหบ้รกิารที�ผู้จา่ยเงินไมม่สีทิธิไ์ดร้บั 

พนักงาน: พนักงานคือบุคคลที�ทำางานไมเ่ต็มเวลาหรอืเต็มเวลา ภายใต้สญัญาจา้งระยะยาวหรอืกำาหนดระยะเวลาซึ�งอาจเป็น 
ทางวาจาพูดหรอืลายลกัษณ์อักษร

การชำาระเงินเพื่ออำานวยความสะดวก: การชำาระเงินเพื�ออำานวยความสะดวกเป็นการชำาระเงินหรอืการมอบสิ�งของในระดบั 
บุคคลใหแ้ก่เจา้หน้าที�ระดบัลา่งเพื�อใหบุ้คคลนั�นดำาเนินการบรกิารซึ�งผู้ชำาระเงินมสีทิธิไ์ดร้บัตามปกติ แต่เจา้หน้าที�ปฏิเสธที�จ
ะใหบ้รกิารหากไมม่กีารชำาระเงิน

มาตรฐานสากล: Maersk เป็นผู้ลงนามในขอ้ตกลงโลกแหง่สหประชาชาติ การอ้างอิงถึงมาตรฐานสากลในเอกสารนี�ควร
ไดร้บัการตีความวา่เป็นการอ้างถึงหลกัการสบิประการของขอ้ตกลงโลกแหง่สหประชาชาติ

หลักการขอ้ควรระวงั: เมื�อมกิีจกรรมที�ก่อใหเ้กิดภัยคกุคามต่ออันตรายต่อสขุภาพของมนุษยห์รอืสิ�งแวดลอ้ม ควรมกีาร
ใชม้าตรการป้องกันไวก่้อน แมว้า่จะยงัไมส่ามารถชี�ใหเ้หน็ถึงความสมัพนัธร์ะหวา่งสาเหตแุละผลกระทบไดอ้ยา่งชดัเจนตาม
หลกัวทิยาศาสตร์

ซพัพลายเออร:์ นิติบุคคล องค์กร หรอืบุคคลที�จดัหาสนิค้าหรอืบรกิาร หรอืทำาหน้าที�หรอืจดัหาในนามของ A.P. 
Moller - Maersk (ซึ�งรวมถึงกิจการรว่มค้าที�อยูภ่ายใต้การควบคมุและบรษัิทที�เกี�ยวขอ้ง) ภายใต้สญัญาหรอือื�นใด 
หรอืเป็นตัวแทน ผู้รบัเหมา หรอืผู้จดัจำาหน่าย

พนักงาน: บุคคลที�ปฏิบติังานตามคำาสั�ง คำาแนะนำา หรอืคำารอ้งขอของนายจา้ง ไมว่า่จะอยูภ่ายใต้สญัญาการจา้งงาน 
(โดยนัย ทางวาจา หรอืเป็นลายลกัษณ์อักษร) หรอือื�น ๆ หรอืผู้ที�ถือวา่เป็นพนักงานตามกฎหมาย

แรงงาน: จำานวนบุคลากรทั�งหมดที�มกีารจา้งงานโดยตรงหรอืโดยอ้อมโดยบรษัิทหรอืองค์กร

อภิธานศัพท์



A.P. Møller – Mærsk A/S
หลักจรรยาบรรณของซพัพลายเออร์

ตลอดท้ั งเส้นทาง


